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LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA Y MONETARIA
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucidon de la Republica del Ecuador, en el articulo 226, prescribe que las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlden en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley;

Que, el articulo 227 ibidem sefiala que la Administracién Publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
coordinacion, planificacion, entre otros;

Que, elinciso primero del articulo 303 de la norma constitucional determina que la formulacién de
las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad exclusiva de la Funcion
Ejecutiva y se instrumentard a través del Banco Central del Ecuador;

Que, el 13 de octubre de 2025, se publicd la Ley Orgdnica Reformatoria del Cddigo Organico
Monetario y Financiero, en el Sexto Suplemento del Registro Oficial Nro. 142;

Que, el articulo 13 del Cédigo Organico Monetario y Financiero crea la Junta de Politica y
Regulacién Financiera y Monetaria, parte de la Funcidon Ejecutiva, como drgano con
autonomia funcional, técnica, institucional, y en sus decisiones, responsable de la
formulacién de la politica y regulacién monetaria, crediticia, financiera, de valores, seguros y
servicios de atencion integral de salud prepagada. La Junta de Politica y Regulacidn
Financiera y Monetaria serd el maximo érgano de gobierno del Banco Central del Ecuador;

Que, elarticulo 17 del Cddigo referido, en su parte pertinente, determina que:

“(...) Para el cumplimiento de estas funciones, la Junta expedird las normas en las materias
propias de su competencia, sin que puedan alterar las disposiciones legales. La Junta de
Politica y Regulacion Financiera y Monetaria podrd emitir normativa por segmentos,
actividades econémicas y otros criterios. Inclusive podrd reformar o derogar normativa de las
extintas Junta de Politica y Regulacion Monetaria, Junta de Politica y Regulacion Financiera, o
de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

Todas las normas y politicas que expida la Junta de Politica y Regulacion Financiera y
Monetaria en el ejercicio de sus funciones, deberes y facultades deberdn estar respaldadas en
informes técnicos y juridicos debidamente fundamentados {(...)";

Que, el articulo 18, numerales 6, 12, 13, 18 literal b), 20 y 24 del Cédigo referido establece las
funciones especificas de la Junta de Politica y Regulacién Financiera y Monetaria. En
particular, le faculta para regular las actividades y operacion de entidades financieras, de las
entidades de seguros y de servicios de atencion integral de salud prepagada; emitir el marco
regulatorio no prudencial todas las entidades financieras, seguros y servicios de atencion
integral de salud prepagada que incluird, entre otras, normas de transparencia, divulgacion
de informacion y de proteccidn al consumidor; promover los procesos de inclusion financiera
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y el pleno ejercicio de los derechos de los usuarios financieros; establecer, en el marco de sus
competencias, cualquier medida que coadyuve a proteger la privacidad de los individuos en
relacion con la difusién de su informaciéon personal; dictar las normas que regulan los seguros
y reaseguros; Yy, aplicar las disposiciones del referido Cédigo Organico;

el articulo 24 del mismo Cddigo dispone que los actos de la Junta de Politica y Regulacion
Financiera y Monetaria gozan de la presuncion de legalidad y se expresardn mediante
resoluciones que tendran fuerza obligatoria, las cuales regiran desde su publicacién en el
Registro Oficial, o desde la fecha de su expediciéon cuando asi lo determine la Junta, de
conformidad con la materia;

el articulo 25.3 establece entre las funciones de la Secretaria Técnica la elaboracion de
informes técnicos y juridicos que respalden las propuestas de regulacién, brindar apoyo
técnico y administrativo a la Junta de Politica y Regulacidon Financiera y Monetaria y las
demas que le sean asignadas por dicha Junta;

articulo 36, numeral 4, del mismo Cddigo que prevé como funciones del Banco Central del
Ecuador elaborar y presentar los informes que le sean requeridos por la Junta de Politica y
Regulacién Financiera y Monetaria;

los articulos 62, 74 y 78 del Cddigo Organico Monetario y Financiero establecen que dentro
de las funciones y atribuciones de la Superintendencia de Bancos, la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, y la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros les
corresponde la vigilancia, auditoria, control y supervision al sector financiero privado, al
sector financiero popular y solidario; y, al mercado de valores, al régimen de seguros y a las
personas juridicas de derecho privado no financieras, respectivamente;

la Disposicion General Vigésima Novena ibidem sefiala: “En la legislacion vigente en la que se
haga mencion, indistintamente, la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria; o, a la Junta de Politica y Regulacion Financiera
reempldcese y entiéndase como "Junta de Politica y Regulacidon Financiera y Monetaria”;

El articulo 25 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, Libro Ill “Ley General de Seguros”,
sefiala que corresponde a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros determinar
las cldusulas que obligatoriamente deberan contener las pdlizas, asi como aquellas que se
consideren prohibidas, las cuales careceran de efectos y se tendran por no escritas en caso
de existir; dispone que las tarifas de primas y notas técnicas requerirdn autorizacién previa;
y, exige que las pdlizas respondan a normas de igualdad y equidad entre las partes
contratantes y que las tarifas de primas resulten de informacidn estadistica que cumpla
exigencias de homogeneidad y representatividad o del respaldo de reaseguradores de
reconocida solvencia.

los articulos 17, 23, 24 y 30 de la Ley Orgédnica que Regula a las Compaiiias que Financien
Servicios de Atencion Integral de Salud Prepagada y a las de Seguros que Oferten Cobertura
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de Seguros de Asistencia Médica atribuyen a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros la facultad de vigilancia y control de dichas compaiiias, incluida la aprobacién previa
de planes, programas y modalidades, la determinacién de las cldusulas obligatorias de los
contratos y podlizas tipo y la identificacion de las abusivas; disponen que la estructura y
contenido de los contratos se sujetara a dichas clausulas obligatorias; establecen que el
objeto contractual comprenderd la obligacion de financiamiento y el detalle de las
prestaciones aprobadas, sus contenidos, alcances y limites; vy, fijan cldusulas obligatorias en
favor de afiliados y asegurados, entre ellas la prohibicidn de incrementar tarifas o primas y de
negar la renovacién por enfermedades crénicas o catastréficas sobrevinientes a la
contratacion;

el 4 de marzo de 2026, en el Séptimo Suplemento del Registro Oficial Nro. 236, se publicé la
Ley Organica para la Atencién Integral del Cancer;

el articulo 3, numeral 10, de la Ley Organica para la Atencién Integral del Cancer consagra el
principio de confidencialidad, en virtud del cual la informacién relacionada con los pacientes
y sus familiares debe considerarse dato sensible, con estricto cumplimiento de la normativa
sobre proteccidon y manejo de datos personales. Por su parte el articulo 4 ibidem contiene las
definiciones generales aplicables a dicha Ley, sin perjuicio de aquellas que se establezcan en
su reglamento;

el articulo 6 de la Ley Organica para la Atencién Integral del Cancer reconoce a las personas
recuperadas del cancer —aquellas plenamente recuperadas y sin recaida durante cinco afios
desde la conclusién del tratamiento, o tres afios si el diagndstico fue anterior a los dieciocho
afios— los derechos al olvido oncoldgico frente a todo negocio juridico o contrato; al acceso
equitativo a la cobertura de seguros de asistencia médica y de planes de atencidn integral de
salud prepagada, sin rechazo ni incremento arancelario desproporcionado; vy, a la igualdad y
no discriminacién en seguros de vida, préstamos hipotecarios y demas servicios financieros,
sin obligacion de declarar dicho historial;

El articulo 37 de la misma Ley Organica atribuye a la autoridad sanitaria nacional, en calidad
de ente rector del Sistema Nacional de Salud, la competencia para la formulacién, emisién,
evaluacion y control de la politica publica de salud en la rama oncoldgica, asi como para la
emision de la normativa técnica para la aplicacidn de referida Ley;

la Disposicién Transitoria Cuarta del mismo cuerpo legal establece que, dentro del plazo de
ciento ochenta (180) dias contados a partir de su publicacién, la entidad encargada de
supervisar, controlar y regular las instituciones financieras y el organismo técnico encargado
de vigilar y controlar a las compafiias de seguros y a las companias que oferten planes de
atencidn integral de salud prepagada expediran la normativa necesaria para garantizar que
las instituciones del sistema financiero y las compafiias aseguradoras, respectivamente,
adecuen sus contratos, condiciones generales y procedimientos internos, garantizando el
derecho al olvido oncolégico reconocido en dicha Ley;
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la Disposicidon Transitoria Primera de la Ley Orgdnica Reformatoria del Cédigo Organico
Monetario y Financiero determina que los miembros de la Junta de Politica y Regulacion
Financiera y Monetaria, posesionados el 16 de septiembre de 2025 por la Asamblea Nacional,
continuaran ejerciendo sus funciones para los periodos que fueron designados y mantendran
su continuidad laboral y derechos adquiridos;

mediante Oficio Nro. T.233-SGJ-25-098, de 5 de septiembre de 2025, el Presidente
Constitucional de la Republica remitié al Presidente de la Asamblea Nacional el listado de
candidatos para la designacion de los miembros de la Junta de Politica y Regulacion
Financiera y Monetaria, asi como la temporalidad de su permanencia dentro del periodo
inicial;

el Pleno de la Asamblea Nacional, con fecha 16 de septiembre de 2025, designd y posesiond
a los miembros de la Junta de Politica y Regulacion Financiera y Monetaria;

mediante Oficio Nro. SCVS-INS-2026-00082636-0 de 19 de mayo de 2026, la SCVS remitid a
la JPRFM el proyecto de “Norma para la aplicacién de la Ley Organica para la Atencion
Integral del Cancer”, con los respectivos informes técnico y juridico; vy, tenia la finalidad de
dar cumplimiento a lo dispuesto en la Disposicidn Transitoria Cuarta de la Ley Orgdnica para
la Atencidn Integral del Cancer;

la Junta de Politica y Regulacién Financiera y Monetaria, mediante sesion ordinaria Nro. 020-
2026, bajo modalidad presencial, con fecha 02 de octubre de 2026, conocid la propuesta
remitida mediante Memorando Nro. BCE-BCE-2026-0429-M, de 30 de septiembre de 2026,
por el Gerente General del Banco Central del Ecuador al Presidente de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera y Monetaria; asi como, el Informe Técnico Nro. BCE-GESFM-015-2026 /
BCE-SESSSP-004-2026, de 29 de septiembre de 2026; vy, el Informe Juridico Nro. BCE-GJ-096-
2026, de 29 de septiembre de 2026; v,

En ejercicio de sus funciones y en atencion del articulo 24 del Cédigo Orgdnico Monetario y

Financiero, la Junta de Politica y Regulacién Financiera y Monetaria,

RESUELVE:

Articulo 1.- Incorpdrese a continuacién del Titulo lll “De la Prevencion, Deteccion y Combate del

Delito de Lavado de Activos y de la Financiacion de Otros Delitos”, Libro V “Normas de Aplicacion

Comun para los Sectores Regulados” de la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de

Valores y Seguros, el siguiente titulo:

“TITULO IV: DE LA ATENCION INTEGRAL DEL CANCER

CAPITULO I: NORMA PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
RECUPERADAS DE CANCER”

SECCION I: OBJETO Y AMBITO
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Articulo 1.- Objeto. La presente norma tiene por objeto establecer un marco regulatorio para
ejercer el derecho al olvido oncoldgico, el derecho a la cobertura en condiciones de equidad y
el derecho a la igualdad y no discriminacion de las personas recuperadas de cdncer, de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley Orgdnica para la Atencion Integral del Cancer y la demds
normativa vigente.

Articulo 2.- Ambito. La presente norma serd aplicable a las empresas de seguros, las
compaifiias que financien servicios de atencion integral de salud prepagada y a las entidades
financieras del sistema financiero nacional.

SECCION II: DERECHOS DE LAS PERSONAS RECUPERADAS

Articulo 3.- Derechos de las personas recuperadas. Las personas que hubieren tenido
diagndstico de cdncer y se encontraren plenamente recuperadas, sin evidencia de recaida,
durante un periodo minimo de cinco (5) afios contados desde la conclusion del tratamiento
con intencion curativa o de tres (3) afios cuando el diagndstico se hubiere producido antes de
los dieciocho (18) afios de edad, gozardn de los siguientes derechos exigibles ante las
compaifiias que financien servicios de atencidn integral de salud prepagada, las compaiiias de
seguros que oferten cobertura de seguros de asistencia médica o de vida; o, las entidades del
sistema financiero nacional:

1. Olvido oncoldgico.- No podrd requerirse, indagarse ni utilizarse, el historial médico
relacionado con la patologia oncoldgica superada, en perjuicio de los intereses del
dfiliado, asegurado, beneficiario o solicitante. Dicho antecedente oncoldgico, no
podrd ser fundamento de cldusulas, exclusiones, restricciones, discriminaciones o
condiciones mds onerosas, ni de la negativa de contratacion o renovacion.

2. Cobertura en condiciones de equidad.- Las personas recuperadas accederdn a la
cobertura de seguros de asistencia médica y de planes de atencion integral de salud
prepagada, en condiciones de equidad de beneficios frente a los demds asegurados o
afiliados del mismo plan contratado.

3. Igualdad y no discriminacion.- Las personas recuperadas accederdn en igualdad de
condiciones a seguros de vida, préstamos hipotecarios y demds servicios financieros,
sin que pueda exigirseles declarar su historial médico oncoldgico, ni utilizarse dicho
antecedente, directa o indirectamente, como criterio de restriccion en el acceso a
dichos productos y servicios.

Los derechos anteriormente descritos, no eximen al asegurado, dfiliado o solicitante de
declarar objetivamente el estado de riesgo, previo al perfeccionamiento del contrato de
seguro o del plan de atencidn integral de salud prepagada.

SECCION llI: OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

Articulo 4.- Obligaciones de las empresas de seguros, las compaiias que financien servicios



JUNTA DE POLITICA

Y REGULACION
\‘ FINANCIERA
N Y MONETARIA

[

RESOLUCION Nro. JPRFM-2026-042-T
Pagina | 6

de atencion integral de salud prepagada y entidades financieras del sistema financiero
nacional. Las empresas de seguros, las compaiiias que financien servicios de atencion integral
de salud prepagada y las entidades del sistema financiero nacional, respecto de las personas
recuperadas, deberdn:

a. Eliminar y abstenerse de incorporar cldusulas discriminatorias por diagndstico
oncoldgico o antecedentes de cdncer.

b. Garantizar condiciones contractuales equitativas, procesos de suscripcion objetivos,
razonables, proporcionales y sustentados en criterios técnicos.

Articulo 5.- Prohibiciones aplicables a las empresas de sequros y las compafiias que financien
servicios de atencion integral de salud prepagada. Respecto de las personas recuperadas, las
empresas de seguros y las compafias que financien servicios de atencion integral de salud
prepagada no podrdn:

a. Aplicar sobreprimas o recargos tarifarios fundamentados en el historial oncoldgico.

b. Establecer exclusiones o limitaciones de cobertura por la patologia oncoldgica
superada.

c. Imponer condiciones contractuales diferenciadas que se encuentren fundamentadas
en antecedentes oncoldgicos.

d. Negar el acceso a productos y servicios, o a su renovacion, por causas directa o
indirectamente relacionadas con los antecedentes oncoldgicos.

Lo dispuesto en este articulo no limita la facultad de las empresas de sequros y las companias
que financien servicios de atencion integral de salud prepagada de evaluar las solicitudes con
base en criterios objetivos, técnicos o actuariales, propios de la naturaleza del producto o
servicio, tales como formularios de suscripcion, declaraciones de salud u otros criterios
permitidos por el ordenamiento juridico, siempre que estos no impliquen directa o
indirectamente la utilizacion del antecedente oncoldgico respecto del cual opere los derechos
contenidos en la presente norma.

Articulo 6.- Prohibicion aplicable a las entidades del sistema financiero nacional. Respecto de
las personas recuperadas, las entidades del sistema financiero nacional no podrdn utilizar el
historial médico oncolégico para negar, restringir, condicionar ni excluir el acceso a
préstamos hipotecarios u otros servicios financieros.

Lo dispuesto en este articulo no limita la facultad de las entidades del sistema financiero
nacional de evaluar las solicitudes con base en criterios objetivos propios de la naturaleza del
producto o servicio, tales como capacidad de pago, nivel de endeudamiento, comportamiento
crediticio u otros criterios permitidos por el ordenamiento juridico, siempre que estos no
impliquen directa o indirectamente la utilizacion del antecedente oncoldgico respecto del cual
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opere los derechos contenidos en la presente norma.

SECCION IV: DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Articulo 7.- De los productos y servicios de seguros. Las empresas de seguros deberdn
adecuar sus contratos, las condiciones generales, especiales y particulares, las tarifas, los
documentos de suscripcion, los procesos de suscripcion y procedimientos internos, a fin de
asegurar el ejercicio de los derechos de las personas recuperadas previstos en la presente
norma.

Para el caso de los seguros de asistencia médica, la aprobacion de los productos, condiciones
contractuales, tarifas y demds documentos correspondientes se sujetard al procedimiento
previsto en la Ley Orgdnica que Regula a las Compafiias que Financien Servicios de Atencion
Integral de Salud Prepagada y a las de Seguros que Oferten Cobertura de Seguros de
Asistencia Médica, su Reglamento y demds normativa aplicable.

Articulo 8.- De los productos y servicios de salud prepagada. Las compaiiias que financien
servicios de atencion integral de salud prepagada deberdn adecuar sus contratos, planes,
programas, tarifas, documentos de suscripcion, procesos de suscripcion y procedimientos
internos, para la contratacion de planes de salud prepagada, conforme a lo dispuesto en la
presente norma.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- En cualquier etapa o fase, la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
estard facultada, de oficio o a peticion de parte, a requerir informacion de las empresas de
seguros y de las compaiiias de salud prepagada, respecto a la implementacion de lo dispuesto
en la presente norma.

SEGUNDA.- La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, en el dmbito de sus
competencias, se encargard del control y supervision de la implementacion y del
cumplimiento de lo dispuesto en la presente norma. El incumplimiento de estas disposiciones
serd sancionado conforme a lo establecido en la Ley Orgdnica para la Atencion Integral del
Cdncer y la demds normativa aplicable.

TERCERA.- La Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, en el dmbito de sus competencias, vigilardn que las entidades del sistema financiero
nacional cumplan con las disposiciones relativas a los derechos de las personas recuperadas
de cdncer, previstas en la presente norma, la Ley Orgdnica para la Atencion Integral del
Cdncer y la demds normativa vigente.

CUARTA.- Los casos de duda que se produjeran en la aplicacion de la presente norma serdn
absueltos por la Superintendencia de Compafiias Valores y Sequros, la Superintendencia de
Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, dentro del dmbito de sus
competencias.
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QUINTA.- Las empresas de seguros y las compafias que financien servicios de atencion
integral de salud prepagada deberdn informar de manera clara, expresa y por escrito o por
medios electrénicos verificables, a los asegurados, beneficiarios y afiliados, en la primera
comunicacion de renovacion posterior a la vigencia de la presente norma, sobre la existencia
de sus derechos.

SEXTA.- Las empresas de seguros, las compafiias que financien servicios de atencion integral
de salud prepagada y las entidades financieras del sistema financiero nacional, en el
tratamiento de la informacion relacionada con el historial médico oncoldgico y demds datos
personales necesarios para el ejercicio de los derechos previstos en la presente norma,
observardn lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento
General y demds normativa aplicable.”

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, dentro del periodo previsto en la
Disposicidn Transitoria Cuarta de la Ley Organica para la Atencidn Integral del Cancer, debera expedir
o reformar su normativa de control para la aplicacion e implementacidon de los derechos de las
personas recuperadas de cancer, de conformidad con lo dispuesto en la presente norma, la Ley
Organica para la Atencidén Integral del Cancer, su Reglamento General, lo que determine la
Autoridad Sanitaria Nacional dentro del ambito de sus competencias y la normativa aplicable.

SEGUNDA.- Una vez que la Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros emita la normativa de
control prevista en la disposicién transitoria primera, las compafiias dispondran de un plazo de seis
(6) meses para adecuar y someter a aprobacién y registro, los contratos y demas documentos
correspondientes ante los organismos competentes.

Durante este plazo, en los contratos vigentes y aquellos que se encuentren en tramite de renovacion,
se entenderdn incluidas las disposiciones contenidas en la Ley Organica para la Atencidon Integral del
Céncer, para el ejercicio de los derechos de las personas recuperadas. Cualquier estipulacidon que se
contraponga carecera de efectos y se entenderd por no escrita. La falta de actualizacion de contratos
y documentos correspondientes no podra ser invocada para negar, restringir o condicionar su
aplicacién.

La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros establecerda un procedimiento especifico y
expedito para la actualizacién de los productos, contratos, servicios, planes o documentos necesarios
para el ejercicio de los derechos de las personas recuperadas de cancer. Este procedimiento sera
aplicable para las solicitudes expresas del asegurado, afiliado o contratante ante las empresas de
seguros y las compafiias que financien servicios de atencién integral de salud prepagada, que
requieran condiciones o estipulaciones para su pleno ejercicio; y, para las personas recuperadas de
cancer que quieran acceder a contratos de seguros o salud prepagada.

DISPOSICION FINAL. - Esta resolucién entrara en vigor a partir de su expedicidn, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.
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Encarguese de su publicacion en la pagina web institucional y la actualizacién de la Codificacién de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, a la Secretaria General del Banco Central

del Ecuador.
COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dada en la ciudad de Quito D.M., a 02 de octubre de 2026.

EL PRESIDENTE

electrénicament:

AVO ES! TUZ;];O

Mgs. Gustavo Estuardo Camacho Davila

Proveyd y firmd la resolucion que antecede el magister Gustavo Estuardo Camacho Davila -
Presidente de la Junta de Politica y Regulacidn Financiera y Monetaria, en la ciudad de Quito D.M,, el
02 de octubre de 2026.- LO CERTIFICO.

SECRETARIA TECNICA

NINOSKA GEOVANNA
#CEBALLOS PIN
0

Abg. Ninoska Geovanna Ceballos Pin
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