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Resolucion No. JPRF-A-2022-026
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica, manda: “La administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacién, coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

Que, el articulo 280 de la Carta Magna de la Republica, establece: “El Plan Nacional de Desarrollo es el
instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion
del presupuesto del Estado; y la inversién y la asignacién de los recursos publicos; y coordinar las
competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos auténomos descentralizados. Su
observancia sera de caracter obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas sectores”;

Que, el articulo 54 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, determina: “Planes
institucionales.- Las instituciones sujetas al ambito de este cédigo, excluyendo los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, reportaran al ente rector de la planificacion nacional sus instrumentos de planificacion
institucionales, para verificar que las propuestas de acciones, programas y proyectos correspondan a las
competencias institucionales y los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.”;

Que el articulo 55, numeral 3 del Cédigo Organico Administrativo, indica que dentro de las competencias
de los érganos colegiados se encuentra la aprobacion de los planes estratégicos;

Que, mediante Resolucion No. STPE-013-2019 de 31 de octubre de 2019, se expidié la Norma Técnica
del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa, por la cual se establecieron las
definiciones y directrices para la formulacion, actualizacién, validacién, seguimiento y evaluacion de los
instrumentos de planificacion y coordinacion del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién
Participativa; asi como se operativizé el proceso de postulacién, priorizacion, modificacion y certificacion
presupuestaria de programas y proyectos de inversion publica;

Que, el articulo 26 de la citada Norma Técnica dicta que: “Registro de Planes Institucionales.- Los planes
institucionales seran entregados al ente rector de la planificacién para su registro, en un maximo de 45
dias a partir de la publicacion del Plan Nacional de Desarrollo en el Registro Oficial.”, en este sentido con
el Cuarto Suplemento del Registro Oficial No. 544 de 23 de septiembre de 2021 se publicé la aprobacion
del Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025;

Que, la Norma Técnica del Sistema Nacional de Planificacion Participativa, establece en sus articulos 24
y 25 que el proceso de Validacion lo ejecuta el ente rector de planificacién, mientras que el proceso de
Aprobacion lo realiza la autoridad pertinente de la entidad;

Que, la Resolucion No. STPE-0063-2020 de 16 de septiembre de 2020, reform6 la Norma Técnica del
Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa, expedida mediante Resoluciéon No.
STPE-013-2019 de 31 de octubre de 2019;

Que a través de la Ley Organica Reformatoria al Cédigo Organico Monetario y Financiero para Defensa
de la Dolarizacion, publicada en el Primer Suplemento del Registro Oficial No. 443 de 3 de mayo de 2021,
se cred la Junta de Politica y Regulacion Financiera (JPRF), como parte de la Funcién Ejecutiva, siendo
una persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, financiera y operativa,
responsable de la formulacion de la politica financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral
de salud prepagada;

Que, la Secretaria Técnica de la Junta de Politica y Regulacion Financiera mediante memorando No.
JPRF-SETEC-2022-0036-M de 21 de abril de 2022, remite a la Presidente de la JPRF, el informe técnico-
juridico No. JPRF-CTCJ-2022-001 de 21 de abril de 2022, que sustenta la pertinencia de esta Resolucion;
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Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesién ordinaria realizada por medios tecnol6gicos
convocada el 21 de abril de 2022 y llevada a cabo a través de video conferencia el 25 de abril de 2022,
resolvio conocer el informe técnico-juridico No. JPRF-CTCJ-2022-001 de 21 de abril de 2022 referente al
Plan Estratégico de la Junta de Politica y Regulacién Financiera (JPRF) 2021 - 2025; y,

En uso de las atribuciones y deberes que le confiere la Ley,

RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Aprobar el Plan Estratégico de la Junta de Politica y Regulacién Financiera (JPRF)
para el periodo 2021 - 2025, conforme anexo adjunto.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- Las autoridades, servidores publicos y trabajadores de la Junta de Politica y Regulacién
Financiera, deberan gestionar sus tareas y actividades conforme los lineamientos contemplados en el
Plan Estratégico JPRF 2021 - 2025.

SEGUNDA.- Se dispone a la Unidad de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién de la Gestion de la Junta
de Politica y Regulacién Financiera, tramitar el registro ante la Secretaria Nacional de Planificacién y
realizar el seguimiento correspondiente del Plan Estratégico.

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucion entrara en vigor a partir de la presente fecha, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial. Publiquese la presente Resolucion en la pagina web de la Junta
de Politica y Regulacién Financiera, en el término maximo de dos dias desde su expedicion.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 25 de abril de 2022.

LA PRESIDENTE,

Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano

Proveyo y firmé la resolucidon que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 25 de abril de 2022.-
LO CERTIFICO.

Firmado el ectroni canente por:

%% NELLY DEL
S8 Pl LAR AR AS

Dra. Nelly Arias Zavala
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Introduccidn

La Junta de Politica y Regulacién Financiera, se cre6 a partir de la aprobacién de la Ley
Orgéanica Reformatoria del Cédigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa de
la Dolarizacion emitida el 22 de abril y publicada el 3 de mayo de 2021. Dentro de las
facultades otorgadas a la Junta, esta la de formular las politicas que permitan estabilidad
y crecimiento en los ambitos crediticio, financiero, de valores, seguros, y servicios de

atencion integral de salud prepagada en el Ecuador.

La Junta arrancé su funcionamiento en diciembre del mismo afio, con la conformacion
preliminar de la Secretaria Técnica, estableciendo prioridades desde el punto de vista
técnico y administrativo, definiendo procesos que permitieron asignar los recursos de
manera eficiente y pertinente para el cumplimiento de los objetivos para los que ha sido

creada.

Entre sus principales objetivos, consta el establecer que los sistemas bajo su regulacién
sean integros, sélidos, sostenibles y estables; con esta finalidad, trabaja bajo una
politica de puertas abiertas que la acerca a los actores del mercado, procurando una
comunicacion clara y fluida que propicia un marco de regulacion efectiva y eficiente y al

mismo tiempo prudente, exigente y permanente.

En estos primeros meses de gestion, se han establecido metas especificas que permitan
facilitar politicas que brinden confianza y seguridad juridica, estabilidad, crecimiento

econdmico y bienestar social.

En tal contexto, el trabajo realizado y el previsto para el nuevo afio surge de la
planificacion estratégica que refleja la mision, la vision, los objetivos y las metas de la
institucion, es asi, que la Junta de Politica y Regulacién Financiera, presenta su Plan
Estratégico Institucional 2022 — 2025 que fue construido de forma participativa con todo

el personal de la Junta.

Miembros de la Junta de Politica y Regulacidon Financiera.
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1.1 DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

1.1.1 Creacion

La Junta de Politica y Regulacién Financiera (JPRF) fue creada mediante la Ley
Orgéanica Reformatoria al Codigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa de
la Dolarizacion, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 443 de 3 de mayo
del 2021, en atencién a la necesidad de “fortalecer el régimen de dolarizaciéon y de
salvaguardar la integridad y congruencia de la normativa aplicable a los sistemas
financiero nacional, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud
prepagada™. Al efecto, se cred este cuerpo colegiado como una persona juridica de
derecho publico, parte de la Funcién Ejecutiva, con autonomia administrativa, financiera

y operativa.

1.1.2 Conformacién

De conformidad con el articulo 13 del Codigo Organico Monetario y Financiero, la Junta
de Politica y Regulacién Financiera; gue en adelante se denominara como la JPRF o la
Junta; estard conformada por tres miembros a tiempo completo. Los miembros seran
designados y posesionados por la Asamblea Nacional, de entre tres candidatos
propuestos por el Presidente de la Republica, quienes duraran en su cargo un periodo

de cuatro afios, pudiendo ser reelegidos por una sola vez.

Se elegird de entre sus miembros al Presidente y un Presidente subrogante, para un
periodo de dos afios. En caso de ausencia, temporal o definitiva, del Presidente, lo

subrogara el Presidente subrogante.

Para ser designado miembro de la Junta de Politica y Regulacién Financiera, se debera
cumplir a més de los requisitos generales previstos en la Ley Organica del Servicio

Publico, los sefalados en el Codigo Organico Monetario y Financiero.

1 Anota asi de los considerandos de la Ley Organica Reformatoria al Codigo Organico Monetario y
Financiero para la Defensa de la Dolarizacion, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 443 de
3 de mayo del 2021.
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Como un mecanismo de coordinacion, participan en las deliberaciones de la JPRF, con
voz pero sin voto, el Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria, el
Superintendente de Bancos, el Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros, el
Superintendente de Economia Popular y Solidaria, el Presidente del Directorio de la
Corporacion de Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados;
y, un delegado del ente rector de las finanzas publicas.

1.1.3 Miembros

Los miembros de la Junta de Politica y Regulacién Financiera para el periodo 2021-
2025 fueron posesionados el 12 de octubre de 2021 por la Asamblea Nacional, y son:
Maria Paulina Vela (presidenta), Catalina Pazos e Ivan Velastegui.

Para el cumplimiento de sus funciones la Junta cuenta con una Secretaria Técnica a la
gue le corresponde preparar, bajo las mejores practicas regulatorias, las normas en las
materias propias de su competencia. En todos los casos, las normas y politicas que
expida la Junta en el ejercicio de sus funciones, deberes y facultades deberan estar
respaldadas en informes técnicos debidamente fundamentados y argumentados.? En
este cometido la Junta debe coordinar sus acciones con las entidades de control
vinculadas a los dmbitos de su competencia, asi como con la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria, cuerpo colegiado del cual el Presidente de la Junta de Politica y

Regulacién Financiera también forma parte con voz, pero sin voto.

La Junta también contar4 con un Consejo Consultivo, conformado por un grupo de
expertos vinculados a los sectores regulados, que servira para obtener
retroalimentacién de los problemas, alternativas de solucién y evaluacion ex ante del
impacto de la normativa a ser expedida, todo ello con el fin de adoptar las mejores
decisiones en el marco de los objetivos constitucionales y legales de la politica publica

de competencia de este cuerpo colegiado.

1.1.4 Rol, ambito, competencias y facultades

Las funciones de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, detalladas en el articulo
14.1 del Cbdigo Organico Monetario y Financiero (COMYF), disponen que la Junta
elabore politicas, regule, emita y avalle norma, establezca tasas y comisiones y
promueva procesos que impulsen las actividades econdémicas que pueden incluir la
sugerencia de modificacién legislativa en temas financieros, crediticios, de valores,

seguros y servicios de atencion integral de salud prepagada.

2 Articulo 14 del Cadigo Organico Monetario y Financiero.
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Entre los principales deberes y facultades estéan:

Regular la creacion, constitucion, organizacion, actividades, operacion y liquidacion
de las entidades financieras, de valores, seguros y servicios de atencion integral de
salud prepagada;

Regular las actividades financieras que realizan las entidades del sistema nacional
de seguridad social,

Evaluar los riesgos a la estabilidad financiera y emitir regulaciones macro
prudenciales dentro del ambito de su competencia, en consulta con la Junta de
Politica y Regulacién Monetaria, sin perjuicio de su independencia;

Emitir el marco regulatorio prudencial al que deben sujetarse las entidades
financieras, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud prepagada;
Establecer la segmentacion de las entidades del sector financiero popular y solidario;
Emitir el marco regulatorio no prudencial para todas las entidades financieras, de
valores, seguros y servicios de atencion integral de salud prepagada, el que incluira,
entre otras, normas de contabilidad, de transparencia y divulgacion de informacion,
de integridad de mercado, de proteccion al consumidor;

Promover los procesos de inclusion financiera y el pleno ejercicio de los derechos de
los usuarios financieros;

Establecer el sistema para definir los cargos por los servicios que presten las
entidades financieras, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud
prepagada, asi como las entidades no financieras que otorguen crédito; y, los gastos
con terceros derivados de las operaciones activas en que incurran los usuarios de
estas entidades, promoviendo la innovacioén financiera y los procesos de inclusion
financiera;

Establecer el sistema para definir las comisiones que las entidades financieras
pueden cobrar a los establecimientos comerciales por el uso del servicio de cobro
con tarjeta de crédito, débito y otros medios de similar naturaleza;

Establecer, en el marco de sus competencias, cualquier medida que coadyuve a
prevenir y procurar erradicar practicas fraudulentas, incluidos el lavado de activos y
el financiamiento de delitos como el terrorismo, considerando los estandares
internacionales vigentes y aplicables; proteger la privacidad de los individuos en
relacion con la difusiéon de su informacién personal, asi como la informacién de
seguridad nacional; crean productos orientados a promover y facilitar la inclusion

financiera de grupos de atencion prioritaria; y, fomentar la inclusion financiera,
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promoviendo la participacion de las entidades financieras y de valores, seguros y
servicios de atencion integral de salud prepagada; y,

e Presentar al Presidente de la Republica, propuestas de modificacién de la legislacién
financiera, crediticia, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud

prepagada.®

De acuerdo con la normativa vigente y la Matriz de Competencias validada por el
Ministerio de Trabajo, la Junta cuenta con las competencias de: 1) Politica y Regulacion
Financiera, 2) Politica y Regulacion de Valores, 3) Politica y Regulacion de Seguros y
Salud Prepagada y 4) Inclusiéon Financiera; por otro lado, las facultades que ejerce la
Junta son: 1) Rectoria, 2) Regulacién, 3) Gestion y 4) Coordinacion.

1.2 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

El diagnéstico institucional es un insumo que nos permite analizar la situacion interna
actual en la que se desenvuelve la entidad. Es un punto de partida que transparenta las

limitaciones como las capacidades institucionales.

En el andlisis se considerd aspectos como: Planificacion, Estructura Organizacional,
Talento Humano, Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, Procesos y

Procedimientos.

1.2.1 Planificacion

En diciembre de 2021 se implementa la Unidad de Planificacion, Seguimiento y
Evaluacion en la institucion, inicia sus actividades con la construccion de los elementos
de gestidn institucional, para lo cual se defini6 un equipo técnico conformado por
delegados de la Coordinacion Técnica, Coordinacién Juridica, Unidad de Administracién

de Talento Humano y Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.

e Matriz de Competencias.- Es el instrumento metodolégico cuya finalidad consiste
en delimitar las competencias, facultades y atribuciones de las entidades que nacen

de la norma que determina su rol y regula su gestion.*

e Cadenade Valor.- Es el conjunto de procesos involucrados en la entrega de valor a
los usuarios. Describe I6gicamente como se desarrollan los procesos de un sector o

institucion, buscando afiadir en cada eslabon de la cadena un concepto de valor. La

3 Articulo 14.1 del Cddigo Organico Monetario y Financiero.
4 Art. 16, Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223, 25 de agosto de 2021.
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cadena de valor sera definida en concordancia con las competencias, facultades y
atribuciones para ella establecidas dentro del marco de los instrumentos creados
para el efecto y bajo el enfoque de la politica sectorial establecida.®

e Modelo de Gestién.- El modelo de gestion es la herramienta técnica que contiene
los componentes que permiten identificar los mecanismos mediante los cuales las
entidades publicas ejercen las competencias que nacen de su matriz. El modelo de
gestién debe detallar el rol de la institucion, asi como también el relacionamiento
interno e interinstitucional requerido para cumplir las atribuciones que le

corresponden.®

La Matiz de Competencias y la Cadena de Valor se encuentran en proceso de
validacion, estos instrumentos seran insumos para definir la reforma a la Estructura
Organizacional y Estatuto Organico que seran liderados por la Unidad de Administracién

de Talento Humano.

De manera adicional conjuntamente con la Direccion Administrativa Financiera, se
realiz6 el levantamiento del presupuesto 2022, en el que se definid las actividades
necesarias y esenciales para el normal funcionamiento de las actividades planificadas

de cada area técnica y administrativa.

Una vez que el presente Plan Estratégico sea aprobado por los Miembros de la Junta,
se desplegaran los planes operativos de cada unidad, los mismos que deben ir

acompafaos por una metodologia de seguimiento y evaluacion.

1.2.2 Estructura Organizacional

El Ministerio del Trabajo, en agosto de 2021, aprobé la estructura organizacional de la

Junta de Politica y Regulacién Financiera, que se muestra en el Graficol.

Conjuntamente con el Ministerio de Trabajo (MDT) se ha coordinado acciones para
redefinir la Estructura Organizacional, considerando que la actual no responde a las
funciones, alcance e importancia de la Junta. Cabe indicar que esto, a pesar de ser una
debilidad, no imposibilité el arranque, operatividad y cumplimiento de lo establecido por
el COMYF.

5 Art. 17, Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223, 25 de agosto de 2021.
6 Art. 22, Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223, 25 de agosto de 2021.




a® e Politica MEL N SNIE I 32021, - 2025
-=- y Regulacién Financiera

Con la finalidad de continuar con el proceso de institucionalizacion, la Direccion
Administrativa Financiera se encuentra liderando la reforma a la estructura para

posteriormente instrumentar el Estatuto Orgénico.

Gréfico 1: Estructura Organizacional de la JPRF
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Fuente: Resolucion Nro. MDT-VSP-2021-056 de 10 de agosto de 2021 del MDT.

e Estructura Organizacional.- La estructura organizacional identifica y agrupa los
macroprocesos Yy niveles organizacionales en unidades administrativas,
representadas por un responsable gue puede ser jerarquizado o no jerarquizado, con
base en la aplicacion de una metodologia técnica, con la finalidad de ordenar la

gestion institucional.’

e Estatuto Organico.- El estatuto organico es un instrumento de gestion institucional

emitido de manera oficial por la autoridad legalmente competente.

7 Art. 24, Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223, 25 de agosto de 2021.
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Este instrumento describe la Estructura Organizacional, determinando la razén de
ser de las unidades administrativas, asi como su responsable, atribuciones y
responsabilidades y productos o entregables. 8

La Estructura Organizacional de la JPRF, se encuentra en proceso de definicion para
su posterior validacion y aprobacion.

1.2.3 Talento Humano

En agosto de 2021, el Ministerio del Trabajo (MDT), aprob6 la implementacién de la
estructura organizacional inicial; y, en octubre del mismo afio, autorizd la plantilla
preliminar del personal, como se detalla a continuacion:

Tabla 1: Plantilla preliminar JPRF

‘ Proceso Grupo Ocupacional No. Puestos
NJS8 3
NJS7 1
Gobernante NJS5 5
NJS2 1
) SP7 7
Sustantivo
SP5 2
- SP7 4
Adjetivo de Apoyo SP1 3
Adjetivo de Asesoria SP7 4
Conductor Administrativo Nivel 3 1

Elaboracién: Unidad de Administraciéon de Talento Humano.
Fuente: Direccion Administrativa Financiera.

Hasta marzo de 2022, la institucidn tiene en su plantilla de personal 24 profesionales

entre procesos gobernantes, sustantivos y adjetivos conforme el siguiente detalle:

Tabla 2: Plantilla a Marzo de 2022 JPRF

NJS8 3
NJS7 1
Gobernante NJS5 5
NJS2 1
) SP7 5

Sustantivo
SP5 1
o SP7 5
Adjetivo de Apoyo SP1 3
Adjetivo de Asesoria SP7 3

Elaboracién: Unidad de Administracién de Talento Humano.
Fuente: Direccién Administrativa Financiera.

8 Art. 27, Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223, 25 de agosto de 2021.
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De forma adicional, se han realizaron varias acciones administrativas fundamentales
para el desarrollo de actividades, como por ejemplo: adquisicién de la pdliza de caucion
y fidelidad e inscripcion de la misma en la Contraloria General del Estado; obtencion de
claves de acceso del sistema del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, inscripcion
de la Junta en el catastro de Instituciones Publicas del Ministerio de Trabajo, lo que
permitié acceder al uso de las diversas plataformas habilitadas por el ente rector para el
monitoreo del cumplimiento de actividades y disposiciones.

1.2.4 Tecnologias de la informacion y comunicaciones

La Unidad de Gestion Estratégica y TICs, se ha encargado de realizar toda la gestiéon

relacionada con las necesidades de servicios e infraestructura tecnoldgica.

Con la finalidad de que la JPRF inicie sus operaciones y ejecute las tareas
encomendadas, se establecié el requerimiento para adquirir equipos y servicios
tecnoldgicos para las diferentes unidades, que permita el normal desenvolvimiento de

las actividades.

En tal sentido, se priorizaron los siguientes requerimientos:

Adquisicion de computadores portatiles para los miembros de la
Junta y para la Secretaria Técnica.

Contratacion del servicio de Internet, herramienta fundamental
para la ejecucién de actividades de todo el personal de la
Institucion.

Servicio de correo institucional contratado en la nube, como
medio de comunicacién interno, asociado a cada usuario que
integra las diferentes areas de la Junta.

Implementacion del Sistema de Gestion Documental QUIPUX,
mpux como medio oficial de comunicacion y gestor documental.

Gestion Documental

Al ser una institucion que inici6 sus actividades a finales del 2021, al momento se
dispone de recursos tecnoldgicos limitados, no posee la tecnologia a nivel de hardware

y software, infraestructura de servidores para procesar y almacenar la informacion, asi
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como, no dispone de licenciamiento de software especializado para bases de datos y
andlisis de data.

La JPRF implementara una metodologia orientada a la Transformacién Digital, para que
los usuarios internos y externos cuenten con un mejor aprovechamiento de los recursos
y servicios tecnoldgicos; asi como, se trabajara en una forma estandarizada para el
acceso a la informacioén, sobre todo en la codificacion automatizada de todas las
resoluciones y normativa que emite la JPRF.

Actualmente se encuentra ejecutando toda la documentacion y avales necesarios, para
poder adquirir infraestructura tecnolégica, software especializado y servicios
tecnolégicos que permitan un éptimo desempefio de las actividades del personal de la

Junta que incluye:

. « Internos
Usuarios « Publico

 Socios Estratégioos ® Equipos de computacion

Servidores de Datos

Telefonia IP

Conectividad de Red LAN/Wireless
Sistemas de Informacion

Base de Datos

- ERP
- CRM

Aplicaciones ey

« Bases de Datos
« Archivos de Usuarios

* Redes

a A3 1
« Telefonia '
Infraestructura »
« Servidores als & €
« Equipo Cliente i i

Elaboracion: Unidad de Gestion Estratégica y TIC's.
Fuente: Unidad de Gestion Estratégica y TIC's.

1.2.5 Procesos y procedimientos

La institucién aun no cuenta procesos y procedimientos definidos, sin embargo, se ha
iniciado con el levantamiento del proceso de contratacion publica, que es uno de los
procesos considerado como critico, el estado de dicho proceso se encuentra en
revisiones por parte de las areas involucradas. La proyeccion es implementar la

siguiente piramide documental:
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Gréfico 2: PirAmide Documental

P

Estatuto
Organico por
Proceso

Miembros de la

Junta
Cédigo
i Metodologia
Secretaria
Instructivos

Responsable de

" _

Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestion.
Fuente: Definicion Secretaria Técnica.
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2.1 ANALISIS DE CONTEXTO

En el andlisis del contexto se consideraron los factores externos a la entidad, éstos
han permitido identificar aspectos politicos, econdmicos, sociales, culturales y

tecnoldgicos, que de alguna manera pueden incidir en la gestién institucional.

2.1.1 Politico

La Junta de Politica y Regulacién Financiera fue creada mediante la Ley Organica
Reformatoria al Codigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa de la
Dolarizacion, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 443 de 3 de mayo
del 2021, en atencién a la necesidad de fortalecer el régimen de dolarizacién y de
salvaguardar la integridad y congruencia de la normativa aplicable a los sistemas
financiero nacional, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud

prepagada.

Precisamente, con la finalidad de atender esa necesidad de fortalecimiento de la
dolarizacion y potenciar los sistemas referidos, el Presidente de la Republica propuso
a la Asamblea Nacional los nombres de los actuales miembros de la Junta, a fin de
gue conformen el cuerpo colegiado al que encargaria tan importantes funciones como
lo son la instrumentacion de politica y la regulacién del sistema financiero publico y
privado, asi como aquellas relacionadas con los sistemas de valores, seguros y
servicios de atencion integral de salud prepagada. Asi, la Asamblea Nacional
posesiond, con mayoria de votos, a Maria Paulina Vela Zambrano, Catalina Pazos
Chimbo e Ivan Velastegui Velastegui, como miembros de la Junta de Politica y

Regulacion Financiera, para el periodo 2021-2025.

En la actualidad, ante un panorama de cambios politicos importantes en el pais, el
Gobierno ha determinado cinco ejes programaticos principales a ser abordados en su
plan de accién: econémico, social, seguridad, transicién ecolégica e institucional. El
Presidente sefial6é los campos que debian ser fortalecidos de manera prioritaria, entre
los que constan: la vacunacion como medida para enfrentar la pandemia; salud y

seguridad social, educacion; empleo; emprendimiento; inversion; agricultura y
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produccion; seguridad interna; lucha contra la corrupcion; y, politica internacional. Y,
ademds, sefiald6 como tareas prioritarias dentro de los planes del Gobierno, a la
modernizacion financiera; y, a la conectividad digital, como soporte a la modernizacion

financiera.

Para el efecto, el Gobierno definid el Plan Nacional de Desarrollo, denominado “Plan
de Creacion de Oportunidades 2021-2025”, mismo que fue aprobado 20 de septiembre
de 2021 por parte de la Secretaria Nacional de Planificacion. Dicho plan sefiala una
hoja de ruta y guia a ser aplicada por parte de los actores involucrados en el desarrollo
del pais. El Presidente ha iniciado la implementacion de los diferentes instrumentos
gue le permitan alcanzar los objetivos establecidos, y la buena estrategia manejada y
las acciones implementadas para la vacunacion de la poblacién contra el Covid-19, ha
permitido la reactivacion de actividades, que a su vez ha favorecido a los procesos

inherentes a la actividad econdmica del sector financiero en el Ecuador.

Producto de un arduo trabajo y de esfuerzos coordinados adecuadamente, el Gobierno
ha conseguido que se aprueben distintos proyectos de ley en la Asamblea Nacional,
tendientes a fomentar la productividad dentro de las distintas industrias y sectores
econdémicos, implementando medidas que permiten beneficiar a los usuarios,
protegiendo su bienestar y fomentando su reactivacion dentro del mercado. Asi
también, se han adoptado medidas, instrumentadas a través de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, que permitiran el acceso de un mayor nimero de beneficiarios
a créditos de inversion, a mayores afios de plazo de pago y con menores tasas de
interés, beneficiando a grupos poblacionales que se vieron gravemente afectados por

la pandemia, lo cual permitird su emprendimiento y desarrollo.

Dentro de las oportunidades principales que se registran en la actualidad, constan por
ejemplo el fomento de pagos electrénicos a fin de dinamizar el mercado, y el incentivo
de la educacion e inclusion financiera. Existe apertura por parte del Gobierno a atraer
nuevas oportunidades que permitan una mayor vinculacion del Ecuador con la
comunidad internacional, en virtud de lo cual existen nuevas posibilidades de realizar
acuerdos de cooperacion e inversion. Ademas, se han presentado diversos proyectos
de ley cuyo propésito es abrir oportunidades para generar recursos que fortalezcan la

economia, a través de alianzas publico-privadas.

Es de muy alta importancia que los proyectos de ley que se traten en la Asamblea
Nacional cuenten con un fortalecimiento técnico que permita la consecucion de las

metas planteadas, y que se los apruebe en la linea de los objetivos del Gobierno, lo

gue permitira a su vez que se fortalezca el sistema financiero; apegado con las
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medidas que se establecieron en la Ley Organica Reformatoria al Codigo Organico
Monetario y Financiero para la Defensa de la Dolarizacion, que conto con la aprobacion

de la misma Funcion Legislativa.

2.1.2 Econ6émico
El entorno internacional

Segun el Fondo Monetario Internacional (FMI)°, el 2021 se perfilaba como un afio de
recuperacion mundial postpandemia, que apuntaba a un crecimiento acelerado; sin
embargo, éste se vio obstaculizado por los constantes picos de aumento de contagios
del COVID-19; el surgimiento de nuevas variantes, con un alto nivel de contagio y
mortalidad, impidi6 volver a la plena normalidad y, de hecho, este organismo
internacional concluye que los brotes del virus afectaron especialmente las cadenas
mundiales de suministro, la crisis de los contenedores!?, las demoras y escasez en el
abastecimiento, y el consecuente aumento de la inflacién; adicionalmente, y de manera
subyacente se mantiene el aumento del desempleo, la inseguridad alimentaria, y el

cambio climéatico.

El FMI, en su documento “Perspectivas de la Economia Mundial de octubre 2021”,
sefiala que pese a la pandemia, en el 2022 se esperaria que la recuperacion
econ6mica mundial continle, gracias a los niveles de vacunacion alcanzados,
disminucion de restricciones y apoyos coyunturales postpandemia; sin embargo, los
Gltimos acontecimientos en Europa Oriental hacen prever una disminucion de las
previsiones de crecimiento para el 2022 a nivel mundial, con efecto regional y nacional,
en proporcion de la relacibn comercial con los paises afectados directa o

indirectamente.

Las previsiones de crecimiento anual de la economia mundial para el 2022 realizadas
por el FMI en su documento anteriormente sefialado, (informe octubre 2021) se
estiman en 4,9%. No obstante, estas contemplan escenarios menos favorables para

los paises de América del Sur, 2,3%.

9 FMI — Perspectivas de la economia mundial, octubre 2021 Perspectivas de la economia mundial,
octubre 2021

10 Se denomina crisis de los contenedores a la falta de oferta operativa de contenedores para el envio,

exportacion e importacion de bienes, asi como el aumento de su costo, principalmente derivado por el

bloqueo a la libre circulacion de transporte y comercio de mercancias por la pandemia.
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Grafico 3: Crecimiento econémico proyectado para América del Norte, América
del Sur, y el Caribe. 2018 — 2022
(En porcentaje)
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Elaboracion: Junta de Politica y Regulacién Financiera.
Fuente: Fondo Monetario Internacional (FMI octubre 2021).

Entorno econdmico nacional

A continuacion, se presentan algunas variables macroeconémicas que describen el
marco de la economia nacional como insumo para el perfilamiento de las proyecciones
para el 2022.

e Producto Interno Bruto

En cuanto a Ecuador, tras la caida de 7,8% en 2020, la economia ecuatoriana crecio
5.6% en el tercer trimestre de 2021, en comparacién con el mismo periodo de 2020.
Este incremento responde a la variacién positiva de componentes del producto PIB
como gasto de consumo final de los hogares (11%), formacién bruta de capital fijo
(FBKF) (7,8%), v, gasto de consumo final del Gobierno General (3,3%). Cabe destacar

gue el consumo de los hogares alcanzé los niveles de 2019 (prepandemia).

La variacion del PIB en el tercer trimestre permitird un crecimiento anual cercano al
4% en 2021, superando la proyeccion mas reciente de 3,55% presentada por el BCE;
mientras que la prevision de crecimiento para el 2022 se mantiene en 2,5% (tasas de

variacion a precios de 2007).1*

11 Banco Central del Ecuador, Informe de resultados cuantas nacionales trimestrales, tercer trimestre
2021, 2022
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Gréfico 4: Producto Interno Bruto PIB - 2019-2021
(En porcentaje)
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Elaboracion: Banco Central del Ecuador.

Fuente: Banco Central del Ecuador, Presentacion Coyuntural Estadisticas Macroeconémicas,

febrero 2022.
Por otro lado, las previsiones de los organismos sobre la evolucién del Producto Interno
Bruto (PIB) de Ecuador en 2022 se mantienen y en algunos casos son mas optimistas.
Eso contrasta con las proyecciones para Latinoamérica, que se han ajustado a la
baja.'? El Banco Mundial y la ONU prevén una mejora de la economia del pais de

3,1%, la Cepal sostiene que Ecuador tendra un crecimiento de 2,6% en 2022.
¢ Endeudamiento Publico

El Ministerio de Economia y Finanzas, en su boletin de deuda publica con corte a
diciembre 2021, informa que el saldo total de la deuda publica fue de USD 62.193
millones, valor equivalente al 59% del PIB, constituida en su mayoria por deuda
externa (74%). La relacibn Deuda/PIB es menor a la registrada en el afio 2020

(63,93%) y se espera que esta tendencia a la baja continte en el siguiente afio.

Tabla 3: Deuda Publica Agregada en relacion con el PIB, a diciembre 2021
(millones USD)

Total Saldo Deuda Total SaldoDeuda  Total Otros  Total SaldoDeuda  Relacién

Externa Interna Pasivos Publica Deuda/PIB

Diciembre 105.404,60 46.021,08 14.147,16 2.025,05 62.193,29 59,00%

Elaboracion: Ministerio de Economia y Finanzas.
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas, Boletin de Deuda Publica (diciembre 2021).

12 https://www.primicias.ec/noticias/economia/proyecciones-crecimiento-ecuador-mantienen-mejora/
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e Inflacion

La inflacion acumulada anual a diciembre del 2021 alcanzé el 1,94% (IPC), mientras
gue el indice de precios del productor (IPP) es de 1,72%.

Gréfico 5: Inflacion acumulada del IPC a diciembre de cada afio. 2007-2021

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

-5

Elaboracion: Junta de Politica y Regulacion Financiera.
Fuente: INEC, Indice de Precios al Consumidor (IPC), diciembre 2021.

e Riesgo pais y precio del petréleo

En el 2021, el riesgo pais cay6 de 1.169 puntos a 824 entre el 9 y 12 de abril de 2021;

y subié levemente para ubicarse, al 31 de diciembre de 2021, en 869 puntos.

Gréfico 6: Riesgo Pais 2020 -2021
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Elaboracién: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: https://www.bce.fin.ec/index.php/informacioneconomica/publicaciones-generales.

Para Ecuador es positivo el incremento del precio del barril de petroleo, que al
31 diciembre 2021 fue de USD 77,06, debido a que el presupuesto de 2022
incluy6 un precio promedio por barril de USD 59,20. Ademas, el aumento del
precio podria contribuir a la reduccién del riesgo pais, no obstante, el

incremento del precio de petrdleo genera un aumento del precio de sus

derivados como el combustible no subsidiado.
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Grafico 7: Riesgo pais Vs. Precio WTI 2020 - 2021
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Elaboracién: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: WTI Markets Insider https://markets.businessinsider.com/commaodities/oil-price?type=witi

e Inversién extranjera

En el tercer trimestre de 2021, la inversion extranjera registré un flujo de USD 131,4
millones, cifra superior en USD 19,2 millones a la del segundo trimestre de 2021 (USD
112,2 millones ), proveniente en su mayoria de Costa Rica (USD 84,1 millones);
Canada (USD 20,8 millones); China (USD 19,8 millones); Inglaterra (USD 9,3
millones); Holanda (USD 7,7 millones); Chile (USD 2,6 millones); Italia (USD 2,3
millones), y, Suiza (USD 1,8 millones); principalmente para las actividades de:
industria manufacturera (USD 85,6 millones); explotacion de minas y canteras (USD
19,6 millones); servicios comunales, sociales y personales (USD 15,2 millones);
transporte, almacenamiento y comunicacién (USD 5,3 millones) y construccion (USD
5,1 millones).

Gréfico 8: Inversion Extranjera 2019.1T - 2021.1IT
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600,0

400,0
300,0

200,0

Millones de USD

131,4

100,0
1122

0,0

T nr nr T T T mr wT T T mr

2019 2020 2021

Elaboracién: Banco Central del Ecuador.
Fuente: Banco Central del Ecuador, Presentacion Coyuntural Estadisticas.
Macroeconémicas, febrero 2022.
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e Remesas

Las remesas en el tercer trimestre con respecto a las del segundo trimestre de 2021
aumentaron en 5,2% alcanzando los USD 1.144,2 millones y un incremento del 20,1
% si las comparamos con las del tercer trimestre de 2020 (USD 953,0 millones).

Grafico 9: Remesas recibidas 2019.i -2021.iii
(millones USD)
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Elaboracion: Banco Central del Ecuador.
Fuente: Banco Central del Ecuador, Presentacion Coyuntural Estadisticas
Macroecondémicas, febrero 2022

e Tasas de interés

En el 2021, las tasas de interés activas referenciales disminuyeron en los diferentes
sectores, especialmente después de mayo y adicionalmente el spread entre las tasas
referenciales activas y pasivas maximas también disminuy0; en efecto, la tasa de
interés activa para el sector corporativo en diciembre 2021 fue de 7,44%, mientras que
la tasa pasiva promedio para depésitos a plazo, para el mismo mes fue de 5,91%.
Durante el 2021, se evidencia la reduccién paulatina del spread de tasas, también en
términos reales, situandose en 6,45% el spread de las tasas activas y pasivas

promedio ponderadas reales, como se evidencia en el grafico siguiente:

Gréfico 10: Tasas de interés activas y pasivas reales referenciales
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Elaboracion: Banco Central del Ecuador.
Fuente: Banco Central del Ecuador, Evolucidon de las operaciones activas y pasivas del Sistema
Financiero Nacional, diciembre 2021.
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Desde 2007, en Ecuador se implementaron los techos o topes maximos a las tasas de
interés activas que pueden cobrar las entidades del sector financiero formal. De
acuerdo a la resolucién No. 676-2021-F de septiembre de 2021, las tasas de interés
activas maximas de la cartera de crédito para las entidades del Sistema Financiero
Nacional debian ser las establecidas por la Junta de Politica y Regulacion Financiera,
acogiendo la metodologia de calculo del Banco Central del Ecuador.

Después de la fijacion de tasas de interés maximas, en el sistema financiero privado,
los segmentos de crédito consumo y productivo mantienen las primeras posiciones en
cuanto a saldos de cartera de los SFPr y SFPS, y de igual manera, el microcrédito
muestra una tendencia creciente y de recuperacion en comparacion a lo registrado un
afo atras; igual el segmento de vivienda, y los créditos educativos. En el sector popular
y solidario la cartera de crédito total crecié entre enero de 2021 y 2022 y continlia esta
tendencia, mientras los microcréditos y los créditos productivos superaron el nivel de

variacion pre pandemia.

2.1.3 Social

Inclusién financiera: El Ecuador debe asumir este reto como prioridad para lograr
una prestacion de servicios financieros de calidad y reduccion de las brechas sociales
existentes. Para ello la democratizacién del acceso, la proteccién al usuario y la

asistencia técnica y financiera de organismos internacionales son fundamentales.

La JPRF, como ente regulador del sistema financiero nacional, es responsable de
fomentar la inclusién financiera y lo puede hacer no solo a través de regulacién sino
también apoyando el fortalecimiento de la educacion, la digitalizacion financiera y
politicas econdmicas inclusivas y equitativas como las finanzas verdes y que tomen en
cuenta la situacién medio ambiental que es uno de los factores de mayor preocupaciéon

a nivel mundial.

Digitalizacion e Innovacion: La pandemia acelerd el proceso mundial que se vivia de
digitalizacion de productos y servicios, lo cual hay que aprovechar para seguir
avanzando en este camino que busca inclusiéon, menos burocracia y un acercamiento
entre clientes y prestadores de servicios y/o productos. Esta transformacion digital

debe ser accesible, creativa, eficiente y util.

Participacion ciudadana: Se debe fortalecer el involucramiento de la ciudadania en

los temas coyunturales y estructurales del pais. La falta de interés y/o el

desconocimiento de la poblacién del trabajo que realiza el Gobierno Nacional en



Junta de Politica 2021 - 2025

L
.=- y Regulacién Financiera

general y el Sistema Financiero en particular, genera desconfianza y uso adecuado de
los productos y/o servicios. Hay que promover herramientas de comunicacién y
espacios donde los interesados puedan no solo mantenerse informados sino también

participar y formar parte de la generacién de politicas en beneficio del pais.

2.1.4 Tecnologico

En el contexto tecnoldgico; a partir de la emergencia de salud publica provocada por
el COVID-19, a nivel mundial ha obligado a transformar los modelos de negocios, la
forma de trabajo, la prestacion de servicios, comunicacion, atencion no presencial,
entre otros aspectos, en este sentido la aceleracion de la digitalizacion ha jugado un
papel importante para atender las nuevas necesidades.

Uno de los grandes retos en el Ecuador es la inclusién financiera, en el que uno de los
factores importantes es el desarrollo y avance tecnolégico. La inclusion financiera
digital se asocia de forma significativa con el crecimiento, ya que, los esos servicios
digitales disminuyen la brecha de inclusién financiera a un mayor ritmo que los

servicios tradicionales (CAF, 2021).

De manera adicional, una de las prioridades de inversion para el estado ecuatoriano,
es la mejora del clima de negocios y Gobierno Digital eficiente®: “Eliminar y simplificar
los tramites en entidades publicas, optimizar los tiempos de atencién, incrementar el
uso de la tecnologia y la innovacion para mejorar el entorno para hacer negocios y
promover los emprendimientos y las actividades econdomicas de los actores

productivos y de los inversionistas nacionales y extranjeros”.

2.1.5 Cultural

Los usuarios del sistema financiero son personas naturales y juridicas que tienen
derecho a acceder a servicios financieros de adecuada calidad con informacién

precisa y no engafosa’®.

La cultura financiera a partir de la emergencia sanitaria ha sufrido un cambio
sustancial, uno de los servicios financieros de mayor utilidad ha sido la banca
electronica, ya que es un servicio telematico prestado por las entidades financieras
gue tiene como mision permitir a sus clientes realizar operaciones y transacciones

con sus productos en tiempo real de forma autbnoma, independiente, segura y

3 Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025, pag 104
14 Articulo 152. Cédigo Orgénico Monetario y Financiero.
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rapida’®.

De la misma manera, los canales virtuales de pago han evolucionado por la
necesidad de atender a las necesidades de los usuarios del sistema financiero y
gracias a la curva de crecimiento exponencial de las tecnologias de la informacién.
Los canales virtuales de pago permiten realizar varias acciones bancarias desde
internet o medios electronicos, desde cualquier lugar eliminando la necesidad de

acudir a las instalaciones fisicas?®.

Por otro lado, la educacion financiera, debe ser comprendida como eje transversal en
la formacion de los ecuatorianos debido a la importancia e impacto en la toma de
decisiones de estos en el presente y futuro. Es necesaria una educacién que incentive
una cultura del ahorro, la planificacion; que ensefie sobre la capacidad de
endeudamiento, las inversiones, entre otros. Un ciudadano bien informado ejerce de

mejor manera sus derechos y deberes.

2.2 ANALISIS SECTORIAL Y DIAGNOSTICO TERRITORIAL

En el andlisis del sector se determinan las condiciones de los sectores: financiero,
mercado de valores, seguros y medicina prepagada; esto permite una mejor

comprension del accionar de dichos sectores en los que la Junta se desenvuelve.
Sector Financiero Privado y Publico

A diciembre de 2021, el sector se encuentra integrado por 23 bancos privados y 47
bancos publicos, con 14 millones de cuentas!®, con una suma de USD 59.881 millones

de activos, USD 52.083 millones en pasivos y USD 7.797 millones en patrimonio.

Tabla 4: Sector Financiero Privado y Publico, a diciembre 2021
(millones de USD)

. . NRO.

CATEGORIA NUMERO ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO CLIENTES
BANCOS )
PRIVADOS 23 52.398,65 46.895,37 5.503,28 12'221.904
INSTITUCIONES
FINANCIERAS 4 7.482,46 5.188,03 2.294,43 1°985.197
PUBLICAS

TOTAL 27 59.881,11 52.083,40 7.797,71 14°207.101

Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos.

15 Programa de Educacién Financiera — PEF 2021. Banco de Desarrollo del Ecuador 2021.
16 |bid.

17 En la informacién publica por la SB, no se incluye los datos del BIESS.

18 Captaciones, bancos privados y publicos, diciembre 2021, Superintendencia de Bancos.
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Ademas del total del sector publico y privado a diciembre 2021, la banca privada tiene
una participacion del 95,75% en colocaciones, y en captaciones del 93,60%; en tanto
que, el sector financiero publico refleja una participacion del 4,25% en colocaciones y
del 6,40% en las captaciones.

Tabla 5: Participaciéon Banca Publica Vs. Banca Privada, a diciembre 2021
(millones USD)

CATEGORIA PARTICIPACION PARTICIPACION

COLOCADO CAPTADO
BANCOS PRIVADOS 30.450,06 95,75% | 41.205.60 93,60%
INSTITUCIONES 1.353,17 425% | 2.81563 6,40%

FINANCIERAS PUBLICAS
TOTAL 31.803,23 100% | 44.021,23 100%
Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos.

Es importante sefialar que la solvencia del Sistema Financiero Nacional a diciembre
2021 es de 15,81%.%°

e Banca privada

Respecto del sector de bancos privados, al cierre de diciembre de 2021, el saldo de
los activos y pasivos se ubicé en USD 52.399 millones y USD 46.895 millones
respectivamente; esto significé un crecimiento anual de 8,1%, para cada uno de ellos.
El patrimonio, por su parte, alcanzo6 un saldo de USD 5.503 millones, lo que marcé una

variaciéon anual de 8,0%.

A la misma fecha, la cuenta de ingresos contabilizé una variacion anual de 8,3%,
mientras que la cuenta de gastos crecié en 5,4%. Finalmente, la utilidad neta,
descontando impuestos y beneficios de ley, contabiliz6 USD 387 millones, frente a los
USD 233 millones de diciembre de 2020.

Tabla 6: Evolucién principales cuentas, a diciembre 2021
(millones USD)

Principales ErElon Variacion Anual
P Dic-20 Ene-21 Nov - 21 Dic-21 Mensual . .
Cuentas . Dic 20 - Dic 21
Nov — Dic 21

Total Activos 48.458 47.872 50.761 52.399 3,2% 8,1%
Contingentes 13.228 13.651 15.859 15.892 0,2% 20,1%
Total Pasivos 43.364 42.764 45.374 46.895 3,4% 8,1%
Patrimonio? 5.094 5.080 5.047 5.503 9,0% 8,0%
Ingresos 4.952 447 4.829 5.363 - 8,3%
Gastos® 4.719 419 4.490 4.975 - 5,4%
Utilidad Neta* 233 28 339 387 - 66,3%

Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos.

19 Dato obtenido del apartado indicadores de solidez financiera de la pagina web de la Superintendencia
de Bancos.
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El saldo total de la cartera bruta se ubicé en USD 33.647 millones al cierre de diciembre

de 2021; en términos anuales, la cartera bruta crecié en 14,0%.

El segmento de crédito con mayor participacion de la cartera a diciembre 2021 es el
segmento productivo con un 46,52%, seguido del segmento consumo con 37,83%;
ademas, la morosidad mas alta del sector se encuentra en el segmento de vivienda de
interés publico con el 6,19%.

Tabla 7: Cartera de bancos privados, a diciembre 2021
(millones USD)

SEGMENTOS DE

CREDITO CARTERA % PARTICIPACION ‘ MOROSIDAD
PRODUCTIVO $ 15.651,99 46,52% 0,92%
CONSUMO $ 12.729,13 37,83% 3,06%
MICROCREDITO $ 2.598,70 7,72% 3,80%
INMOBILIARIO $ 2.236,06 6,65% 3,00%
EDUCATIVO $ 337,64 1,00% 4,25%
\;L\J/éfll\éDOA INTERES $ 93,98 0,28% 6,19%

TOTAL $ 33.647,50 100,00%

Elaboracién: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos, CAPCOL diciembre 2021.

El saldo de depositos cerr6 a diciembre de 2021 en USD 40.000 millones, reflejando
un crecimiento anual de 9,8%. El indice de cobertura bancaria reflejé a diciembre 2021
una relacion de 3,2 veces (total provisiones USD 2.332 millones/cartera improductiva
USD 719 millones), mientras que la morosidad total se ubicé en 2,1%, decreciendo en
0,5% con relacién al afio anterior. La morosidad por segmentos cerré en diciembre en
0,9% para el segmento productivo, 3,06% en consumo, 3,00% en vivienda y 3,80% en

microcrédito.

Tabla 8: Evolucién de carteray depésitos, a diciembre 2021
(millones USD)

Créditos Var. Mensual VEUET Var. Anual Variacién
i Y| Dic-20  Ene-21 | Nov-21 | Dic-21 Abs. Mensual % Abs. Anual %
epositos nov-dic 21 nov—dic 21 dic20-dic21 | dic20-dic21

E‘:ﬁ;ra 20538 | 29.564 | 33.083 | 33.647 564 1,7% 4,122 14,0%

Bruta

Total 37.528 | 37.061 | 39.654 | 41.205 1,551 3,9% 3,677 9,8%

Dep6sitos

Depésitos | 11.679 | 11.456 | 12.668 | 12.986 318 2,5% 1,307 11,2%

Monetarios

dZeApﬁi'rtr%s 10.366 9956 | 10.236 | 11.166 930 9,1% 800 7,7%

aDF?E;;S(')”OS 13.610 | 13.823 | 14.857 | 15.189 331 2,2% 1,579 11,6%
ouos 1.873 1827 | 1893 | 1.865 28 1,5% 8

depdsitos

Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos.
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Comparativamente, a diciembre de 2021, la solvencia y la liquidez disminuyeron
mientras que los indicadores de rentabilidad aumentaron, con respecto a diciembre de
2020.

Tabla 9: Indicadores banca privada — 2020 — 2021

2020-12 2021-11 = 2021-12 VED VED
mensual anual

Solvencia 14,53% | 13,94% | 13,93% 0,00% | -0,60%
EstructL_Jra y Cal_ldad de Activos(Activos 121,32% | 128,17% | 126,13% -2.04% 4.81%
productivos/pasivos con costo)

quu[dc_az (Fondos Disponibles/Total 34.10% 27.14% 28.62% 1.48% -5.48%
Depositos a corto plazo)

ROA 0,52% 0,76% 0,79% 0,03% 0,27%
ROE 4,71% 7,32% 7,61% 0,29% 2,90%

Elaboracion: Superintendencia de Bancos.
Fuente: Superintendencia de Bancos
http://estadisticas.superbancos.gob.ec/portalestadistico/portalestudios/?page _id=791

Al 31 de diciembre 2021, con un saldo de cartera de USD 33.647 millones y un valor
en depdésitos de USD 40.715 millones, el sector mantiene un indice de intermediacion
financiera de 84,47%%, y presenta una tasa de morosidad de 2,14%?2*, una cobertura

de la cartera improductiva de 926%%2?, y una liquidez general de 28,62%.

e Bancapublica
El total de activos de la banca publica alcanz6 en diciembre de 2021 los USD 7.482
millones, 5,19% menos que en 2020; al igual que el patrimonio que decrecié en 15,74%
por efecto de la pérdida de USD 201 millones por la disminucion de ingresos en 13,92%

y aumento de los gastos en 15,96%.

Tabla 10: Evolucién principales cuentas - 2020-2021
(millones USD)

CUENTA 2020 - 12 2021 - 11 ‘ 2021 - 12
TOTAL ACTIVOS 7.891,67 7.726,49 7.482,46
GASTOS 700,09 654,07 811,85
TOTAL PASIVOS 5.168,61 5.105,78 5.188,03
TOTAL PATRIMONIO 2.723,06 2.708,12 2.294,43
INGRESOS 708,80 566,67 610,16

Elaboracién: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos,
http://estadisticas.superbancos.gob.ec/portalestadistico/portalestudios/?page id=806

El total del monto de operaciones activas concedidas por las instituciones financieras
publicas en diciembre 2021 fue de USD 297,1 millones, valor menor obtenido el mismo
mes del afio anterior (USD 329,5).

20 Boletin Financiero Mensual a diciembre 2021, Superintendencia de Bancos, indicadores.
21 Boletin Financiero Mensual a diciembre 2021, Superintendencia de Bancos, indicadores.
22 Se calcul6 a partir de la informacion emitida del boletin financiero a diciembre 2021, considerando la
férmula establecida en la nota técnica No. 5 de la Superintendencia de Bancos.



http://estadisticas.superbancos.gob.ec/portalestadistico/portalestudios/?page_id=791
http://estadisticas.superbancos.gob.ec/portalestadistico/portalestudios/?page_id=806

Junta de Politica Plan EStratég 2@21 J 2@25

y Regulacién Financiera

A la misma fecha, el BIESS registra el mayor monto de colocacién respecto del resto
de instituciones financieras publicas con USD 244,7 millones.

Gréfico 11: Comportamiento de colocaciones de los bancos publicos
2020 - 2021 (millones USD)
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Elaboracion: Banco Central del Ecuador.
Fuente: Banco Central del Ecuador. Evolucion de las operaciones activas y pasivas del sistema
financiero nacional, a diciembre 2021.

TASANOMINAL - 862 850 834 819 877 839 888

El saldo total de la cartera bruta se ubicé en USD 4.646 millones al cierre de diciembre
de 2021. El segmento de crédito con mayor participacion de la cartera a diciembre
2021 es el segmento productivo (39,91%), seguido del segmento de inversion publica
(32%).

De su parte, la morosidad mas alta del sector se encuentra en el segmento de consumo
con el 32,60%.

Tabla 11 Cartera de bancos publicos, a diciembre 2021
(millones USD)

SEGMENTO DE CREDITO CARTERA % PARTICIPACION ‘ MOROSIDAD

PRODUCTIVO 1.854,38 39,91% 23,60%

INVERSION PUBLICA 1.486,67 32,00% 0,76%

MICROCREDITO 1.298,45 27,94% 19,86%

CONSUMO? 7,03 0,15% 32,60%
TOTAL 4.646,53 100%

Elaboracién: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Superintendencia de Bancos, diciembre 2021.

23 La informacion de cartera de bancos publicos de la Superintendencia de Bancos, Unicamente refleja
este segmento de crédito por parte de BanEcuador B.P.
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Sector Financiero Popular y Solidario

De acuerdo con la informacion publicada por la SEPS?* con corte a diciembre de 2021,
los activos del Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS) de los segmentos 1, 2, 3,
y asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda, suman USD 21.000
millones, los pasivos USD 18.300 millones y el patrimonio USD 2.700 millones.

Por otro lado, los segmentos 4 y 5 presentan activos de USD 469,55 millones; pasivos
USD 363,33 millones y el patrimonio por USD 102,78 millones, de acuerdo a los
boletines financieros mensuales? publicados por la SEPS con corte a septiembre de
2021.

Segun informacion mostrada del portal estadistico Data Seps, con informacion a
diciembre 2021 de los segmentos 1, 2, 3 y Mutualistas, y desde septiembre a diciembre
2021 de los segmentos 4 y 5 la participacion de cartera que se concentra en las
entidades del SFPS de los segmentos 1, 2, y 3 es aproximadamente del 98% del total

de la cartera de crédito, en tanto que los segmentos 4 y 5 concentran cerca del 2%.

La cartera de crédito de las entidades del SFPS de los segmentos 1, 2y 3, se concentra
en un 48% en el segmento de consumo, seguido por el microcrédito con el 38,39%.
Por otro lado, en las mutualistas, el segmento de crédito con mayor concentracion es

el inmobiliario alcanzando el 38,15%, seguido de consumo con el 25,49%.

Tabla 12: Cartera de sector financiero popular y solidario, segmentos 1,2y 3, a
diciembre 2021 (millones USD)

COOPERATIVAS SEGMENTOS 1,2 Y 3 MUTUALISTAS
x x
2 2
TIPO DE CREDITO  CARTERA a) CARTERA a
GENERAL TOTAL 8 TOTAL 8
X (USD) x
@) o)
= =
CONSUMO 6.856,28 48,08% 3,29% 216,68 25,49% 8,15%
EDUCATIVO 0,66 0,00% 21,91% - - -
INMOBILARIO 1.168,06 8,19% 2,23% 324,25 38,15% 4,12%
MICROCREDITO 5.475,15 38,39% 6,30% 82,38 9,69% 2,90%
PRODUCTIVO 757,09 5,31% 0,82% 69,42 8,17% 2,88%
VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL 3,99 0,03% 3,82% 157,19 18,49% 2,24%
Y PUBLICO
TOTAL 14.261,23 100% 849,93 100%

*Nota: Cartera improductiva/Cartera total, informacién obtenida de los reportes de colocaciones mensuales
Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.

Fuente: Reporte de colocaciones mensuales segmentos 1, 2 y 3 y Mutualistas, a diciembre 2021,
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

24 https:/iwww.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Actualidad-y-Cifras-EPS-reducido-dic2021.pdf
25 La ultima fecha de corte disponible de los boletines financieros mensuales en la pagina web de la SEPS,
es a septiembre 2021. No existe a la fecha, informacion con corte a diciembre 2021.
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Tabla 13: Principales cuentas, a diciembre 2021 (millones USD)

Certificados de

Activos (USD | Carrera de crédito | Depositos (USD

SIS aportacion Millones) (USD Millones) Millones)
Segmento 1 6 789 117 17 12 215 14 661
Segmento 2 1224735 2126 1649 1528
Segmento 3 796 527 1043 806 750
Segmento 4 405 340 434 333 291
Segmento 5 97 651 83 62 55
Total 8 713 370 21533 15 065 17 285
Tasg‘o‘;%_‘g’i‘gaz‘ggg dic 7% 21% 20% 23%

Elaboracion: Secretaria Técnica / JPRF.
Fuente: Data SEPS, diciembre 2021, Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Grafico 12: Tasas de interés activas, a diciembre 2021
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De acuerdo con las cifras presentadas por la SEPS en su portal estadistico Data SEPS,

a diciembre de 2021, con un saldo de cartera de USD 15.065 millones y con 8,7

millones de certificados de aportacion, el sector mantiene un indice de intermediacion

financiera de 88,7%, ademas de una tasa de morosidad de 4,3%, una cobertura de la

cartera improductiva de 140,71%?2%, y una liquidez general de 27,6%.

26 Se calculd a partir de la informacion emitida del boletin financiero de diciembre 2021, considerando la

férmula establecida en la nota técnica. Se consideran segmentos 1, 2 y 3 y Mutualistas.
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Sector de Mercado de Valores

Conforme el “Informe bursatil mensual sobre las negociaciones a nivel nacional”
emitido por la Bolsa de Valores de Quito en enero de 2022, el indice bursétil Ecuindex,
gue mide la evolucion de precios de los titulos valores de renta variable, alcanz6 en
2021 un valor de 1.187,55 puntos, ligeramente inferior al correspondiente al mismo
periodo del afio anterior que fue de 1.392,88.

Dicha fuente ademas sefiala que la capitalizacién burséatil, que corresponde al valor
gue el mercado asigna al patrimonio de las empresas segun el precio al que se cotizan
sus acciones, a diciembre 2021, registr6 un valor de USD 8.832.297 miles, mismo que
comparado con el afio 2020 muestra un decrecimiento de -12%.

Segun el Informe Mensual de Indicadores a diciembre de 2021, publicado por la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, el monto negociado por las
bolsas de valores en el afio 2021 (estadisticas proporcionadas por las mismas
instituciones), refleja un crecimiento en el afio 2020 del 0,8% en comparacion al afio
20109.

Este monto alcanzé los USD 15.702 millones, superando los niveles alcanzados
durante los ultimos afios, como se puede ver en el grafico 16, experimentando un

crecimiento del 24,28% respecto al mismo periodo del afio anterior.

Al analizar el tipo de renta del monto de negociaciones, se puede visualizar que la
negociacién de titulos valores de Renta Fija corresponde al 99,76% en el afio 2021 y
gue, a pesar de ser un porcentaje bajo de negociaciones de papeles de Renta Variable,
al compararlo con los afios anteriores se registra un aumento importante en la

proporcion anual.

Gréfico 13: Montos negociados en Bolsas de Valores del Ecuador, a diciembre
2021 (millones USD)
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Elaboracion: Junta de Politica y Regulacion Financiera.
Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores,
diciembre 2021.
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Desde el 2015 al 2021, se encuentran registrados 247 emisores (incluidos los del
sector publico), de los cuales 20 pertenecen al sector financiero y 227 al sector no
financiero.?” Con respecto a la posicién por provincia de dichos emisores, el 54%
provienen de Guayas, Y le sigue Pichincha con el 29%.

En el siguiente grafico se podré ver la evolucion de los nuevos emisores inscritos en

el Catastro Publico de Mercado de Valores en el periodo analizado.

Grafico 14: Nuevos emisores inscritos en el Catastro Publico de Mercado de
Valores, a diciembre 2021
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Elaboracion: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.
Fuente: Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores, dic
2021.

Respecto de las autorizaciones de oferta publica, entre los afios 2015 y 2021, se
observa que hubo un decrecimiento entre los afios 2019 y 2020 de 7,53%; no obstante,
entre el 2020 y el 2021, se evidencié una recuperacion de las mencionadas
autorizaciones, al reflejarse un incremento del 12,05% en dicho periodo, segun el

informe antes referido.

Gréfico 15: Autorizaciones de oferta publica. 2015 — 2021
(millones de USD) ****
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Elaboracion: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.
Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores,
diciembre 2021.

27 Informe mensual de indicadores a diciembre de 2021 emitido por la Superintendencia de Compaiias,
Valores y Seguros
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Dicho informe, ademas indica que la tasa de penetracién del mercado de valores
(Monto Total Negociado/PIB Nominal) presenta una recuperacion en el afio 2021,
ubicandose en 14,90%, misma que constituye la tasa mas alta desde el 2015.

Grafico 16: Tasa de penetraciéon del Mercado de Valores
Periodo: 2015 - 2021
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Elaboracion: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.
Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores,
dic 2021.

Con respecto a la actividad fiduciaria, a septiembre 2021, existen 28 administradoras

de fondos y fideicomisos, 15 de las cuales pertenecen a un organismo de integracion.

Segun datos de los balances mensuales del portal de informacion de la
Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros, el patrimonio de las
Administradoras de Fondos y Fideicomisos alcanza USD 2°000.000 de dolares

aproximadamente.

En lo relativo a los Fondos de Inversion que administran, estos cuentan con alrededor
de 370 mil participes en 33 fondos de inversién manejados por 11 Administradoras de

Fondos, con activos por USD 1.100 millones de ddlares.

En cuanto a los fideicomisos administrados, estos alcanzan un valor de 12 mil millones

de dolares.

Sector de Seguros y Medicina Prepagada
e Seguros

En los afios 2020 y 2021 los indicadores financieros del sector de Seguros decrecieron

significativamente, generando incluso indicadores de rentabilidad negativos.
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Grafico 17: Principales indicadores de las empresas aseguradoras — 2015-2021

16% -
-
14% -| e - 11?7%3,5 F1a
- 11,10% N\
12% - = \ F 12
9,80% 1Y
\ - 9,09%
10% » ( - 10
7,70%
8% \ -8
\
6% \ L6
4% - 3,03% \ - a
2,52% 2,70% .. 2.00% 2,48% \
2% 4 R b Y 133 tee. t TELAEAAS " e, 12 118 2
e e e e e e c— gf— 't'—-w— —
o T L P i
~ '&
2015 2016 2017 2018 2019 2020 =, 2021
2% | -1,41% 2
4% -4

Elaboracion: Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros.
Fuente: Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores,

diciembre 2021.
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Tabla 14: Indicadores del resultado neto acumulado consolidado 2020-

Periodo/Variacion

DIC.2020

2021

DIC.2021

Prima neta emitida 1.695.839.092 1.606.002.788 -89.836.303 -5,3%
Ingreso devengado 1.039.095.208 | 1.022.575.795 -16.519.413 -1,6%
Costo de siniestros 528.785.900 543.194.240 14.408.339 2,7%
Resultado de -45.703.683 -61.697.610 -15.993.928 35,0%
intermediacion

Gasto de administracion 254.607.894 240.693.455 -13.914.438 -5,5%
Resultado técnico 209.997.731 176.990.490 -33.007.242 -15,7%
Otros ingresos/Egresos -204.283.034 -182.035.447 22.247.587 -10,9%
Resultado del ejercicio 5.714.697 -5.044.957 -10.759.654 -188,3%

Elaboracion: Junta de Politica y Regulacion Financiera.
Fuente: Anuario 2021 FEDESEG.

Con respecto a los activos del sector a diciembre 2021, estos registran un valor de

1.885 millones de délares, que comparado con el 2020 presentan un decrecimiento del

17%.

En cuanto a su distribucion, USD 857 millones de délares corresponden a

inversiones financieras; en segundo lugar, estan los deudores por primas con USD 367

millones de doélares.
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Gréfico 18: Evolucion de activos totales 2016-2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Elaboracion: Junta de Politica y regulacion Financiera.
Fuente: Anuario 2021 FEDESEG.

Por su lado, los pasivos también presentan un decrecimiento del -18,6% si se compara

el afio 2020 versus el 2021, de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 15: Pasivos 2020-2021

Cuentas (Millones USD) DIC.2020 DIC.2021 A(S) A(%)
Reservas de riesgos en curso* 314 331 17 5,3%
Reservas para siniestros pendientes 477 288 -189 -39,7%
Otras reservas técnicas 29 21 -8 -27,0%
Acreedores por reaseguros y coaseguros 256 218 -38 -14,8%
Otros pasivos** 538 455 -82 -15,3%
Total 1.613 1.313 -301 -18,6%

Elaboracion: Federacion Ecuatoriana de Empresas de Seguros FEDESEG.
Fuente: Anuario 2021 FEDESEG.

Las cuentas del Patrimonio muestran la misma tendencia del Activo y del Pasivo, con

una disminucién del 13,5% respecto del 2020. La cuenta de resultados del ejercicio

es la que presenta una mayor afectacién con una pérdida de 9 millones de ddlares.

De acuerdo con informacion de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y

Seguros, el mercado asegurador presenta a diciembre del 2021, un decrecimiento del

5,30% de la Prima Neta Emitida, un crecimiento de 0,96% en Prima Neta Retenida y

un decrecimiento del 3,22% en Prima Neta Retenida Devengada, en comparacion con

el mismo periodo del afio anterior.
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Grafico 19: Montos totales de primas de las empresas aseguradoras
2015-2021 (millones USD)
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Elaboraciéon: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.
Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, Informe mensual de indicadores,
diciembre 2021.

Al analizar por ramos, al de Generales corresponde al 72% de las emisiones con USD
1.155 millones de dolares, y el de Vida con el 28% una emision de USD 451 millones
de ddlares; sin embargo, el de Vida es el presenta un incremento del 8% si se compara

2020-2021, a diferencia que el de Generales disminuye en -9,7%.

Gréfico 20: Participacion Prima Neta Emitida por Grandes Ramos 2020-2021

71.90%,

75.40%

» Generales Vida = Generales Vida

Elaboracion: Junta de Politica y Regulacion Financiera
Fuente: Anuario 2021 FEDESEG
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Grafico 21: Evolucién Prima Neta Emitida por Grandes Ramos 2020-2021
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Elaboracion: Federacion Ecuatoriana de Empresas de Seguros FEDESEG
Fuente: Anuario 2021 FEDESEG

Referente a Medicina Prepagada, a diciembre del 2021, se han autorizado 21

compainiias.

2.3 MAPA DE ACTORES

El andlisis e identificacion de actores permite a la institucién planificar tomando en
cuenta los efectos de las relaciones con los aliados estratégicos, asi como definir las

medidas necesarias para desarrollar con éxito sus acciones.

Los actores son las diferentes entidades de la Funcién Ejecutiva, otras funciones del
Estado, empresas publicas, organizaciones privadas u organizaciones de la sociedad

civil gue participan e inciden en el medio en el que se desenvuelve la institucion.

La relacién con los actores que le corresponde a la Junta de Politica y Regulacién
Financiera conforme al Art. 14 del Cédigo Organico Monetario y Financiero es el

siguiente:

La Junta de Politica y Regulacion Financiera podra requerir directamente la
informacion que considere necesaria, sin restriccion alguna, a las superintendencias
contempladas en este Codigo, al Servicio de Retas Internas, al Servicio Nacional de
Aduanas, a la cartera de Estado a cargo de las finanzas publicas, a la Corporacion de
Seguros de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados, a la Unidad

de Andlisis Financiero y al Banco Central del Ecuador.?®

28 Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero, Libro I, Registro Oficial Suplemento 332 de 12 de
septiembre de 2014. Ultima modificacién 29 de noviembre de 2021, Art. 14, numeral 5, pérrafo 3.
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Presentar anualmente, durante el primer trimestre de cada afio, al Presidente de la
Republica y a la Asamblea Nacional el informe de rendicion de cuentas. Podra
presentar informes adicionales cuando lo requiera el Primer Mandatario o la Junta de
Politica y Regulacién Financiera lo considere necesario.?

Presentar al Presidente de la Republica propuestas de modificacion de la legislacion
financiera, crediticia, de valores, seguros y servicios de atencion integral de salud
prepagada.®°

El Superintendente de Bancos, el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros;
el Superintendente de Economia Popular y Solidaria; el Presidente de la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria; y la Corporacion del Seguro de Depdésitos a través de
su representante legal, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados pueden
proponer proyectos de regulacion para consideracién de la Junta de Politica y

Regulacion Financiera con el respaldo de los respectivos informes técnicos.3!

El Superintendente de Bancos, el Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros;
el Superintendente de Economia Popular y Solidaria; y, el Gerente General de la
Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados deberan elaborar y presentar a la Junta de Politica y Regulacion Financiera,
de forma periddica o cuando la Junta de Politica y Regulaciéon Financiera lo requiera,
informes sobre la situacion de las entidades o areas a su cargo, asi como analisis e

informes especificos o propuestas de regulacion financiera.®?

Dentro del marco normativo referido, la JPRF se relaciona con actores externos como

se muestra en la Tabla No. 16 y Grafico No. 22.

Tabla 16: Relacionamiento institucional externo

Rol de la institucion

Actores Relacionamiento Rol del Actor duena del Modelo de

Gestion
Revisar, acoger u observar | Presentar propuestas de

Formulacion de las propuestas de modificacién a la legislacion
propuestas de modificacién a la legislacion | del sistema financiero
. . _ modificacion de la del sistema financiero nacional.
Presidencia de la Republica o . . .
legislacion del sistema nacional realizadas por la
financiero nacional. JPRF.

2% |bidem, Art. 14.1, numeral 23.
30 |bidem, Art. 14.1, numeral 24.
31 |bidem, Art. 14.1, numeral 26, parrafo 2.
32 |bidem, Art. 14.1, numeral 26, parrafo 3.
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Rol de la institucion

duena del Modelo de

Presidencia de la Republica

Asamblea Nacional

Rendicion de cuentas.

Conocer de la gestion
regulatoria que realiza la
Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Gestion
Informar sobre la gestion
regulatoria que realiza la
Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Superintendencia de Bancos -
SB

Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria
- SEPS

Superintendencia de
Compaifiias, Valores y
Seguros - SCVS

Corporacion del Seguro de
Depositos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros
Privados - COSEDE

Gestion de informacion
sobre la situacion de las
entidades reguladas.

Proporcionar informes sobre
la situacion de las
entidades reguladas.

Formular politica y
regulacion del sistema
financiero nacional sobre la
base de los informes sobre
la situacion de las
entidades reguladas.

Superintendencia de Bancos -
SB

Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria
- SEPS

Superintendencia de
Compaiiias, Valores y
Seguros - SCVS

Ministerio de Economia y
Finanzas - MEF

Servicio de Rentas Internas —
SRI

Servicio Nacional de Aduanas
- SENAE

Corporacion del Seguro de
Depésitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados
COSEDE

Unidad de Andlisis Financiero
y Econémico - UAFE

Banco Central del Ecuador -
BCE

Entidades y asociaciones del
Sistema Financiero Nacional

Entidades y asociaciones de
Seguros y Servicios de
atencion integral de salud
prepagada

Entidades y asociaciones de
Mercado de Valores

Gestion de informacion
para la formulacién de
politica y de regulaciones
del sistema financiero
nacional.

Proporcionar informacién
como insumo para la
formulacién de politicas y
regulaciones para el
sistema financiero nacional.

Formular politica y emitir
regulaciones del sistema
financiero nacional con
base en la informacion
solicitada.
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Rol de la institucion

Actores Relacionamiento Rol del Actor dueiia del Modelo de
Gestion

Junta de Politica y Formulacion de Presentar propuestas de Revisar los proyectos de
Regulacién Monetaria - JPRM | propuestas de regulacion | modificacién a la legislacién | regulacion, realizar aportes
Superintendencia de Bancos - | del sistema financiero del sistema financiero en caso de ser necesario y
SB nacional. nacional. emitir regulaciones en caso
Superintendencia de de ser procedente.
Economia Popular y Solidaria
- SEPS
Superintendencia de

Compafiias, Valores y
Seguros - SCVS
Corporacion del Seguro de
Depésitos, Fondo de
Liquidez y Fondo de Seguros
Privados - COSEDE

Cooperacion Técnica Brindar apoyo técnico. Coordinar y recibir la
cooperacion técnica para
fortalecer las capacidades
institucionales.
Cooperacion financieray | Brindar apoyo técnico y Coordinar y recibir la
técnica. financiero. cooperacion técnica y
financiera para fortalecer
las capacidades
institucionales.

Instituciones publicas

Organizaciones
Internacionales

Fuente: Matriz de Competencias de la JPRF
Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion, 2022




Grafico 22: Mapa de Actores
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Fuente: Modelo de Gestion de la JPRF
Elaboracion: Unidad de Planificacién, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion, 2022
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2.4 ANALISIS FODA

El Analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas) es una
herramienta de la planificacién estratégica que permite identificar los factores positivos
y negativos del ambiente interno y externo que convergen en el accionar institucional.
Asi mismo, se convierte en un insumo para definir las estrategias que permiten cumplir

con los objetivos estratégicos.

Las fortalezas y debilidades son pertinentes para el analisis interno, por otro lado, las
oportunidades y amenazas son externas, de las cuales la institucion no tiene control,

estos componentes son definidos como:*3

e Fortalezas: son las caracteristicas positivas internas que deben potenciarse

para lograr una gestion eficiente e impactos nacionales positivos.

e Oportunidades: son caracteristicas positivas externas. Son factores del medio

gue deben aprovecharse para el beneficio de la institucion.

e Debilidades: son deficiencias internas de la instituciéon, en las que se debe

trabajar para cambiar o eliminar.

e Amenazas: son situaciones negativas externas, que inciden en el accionar de la
institucion, que si bien no pueden cambiarse, deben tomarse en cuenta para

minimizar su impacto.

Las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Junta, que se identificaron

de forma participativa con todo el personal de la instituciéon se describe en el Gréfico 23.

33 Guia metodoldgica de planificacidn institucional, Secretaria Nacional de Planificacién, 2da edicién,
2012, pag. 21.
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Gréfico 23: Anédlisis FODA
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Fuente: Taller Planificacion Estratégica
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestién
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Los elementos orientadores son la misién, vision y valores, dichos elementos
determinan el accionar institucional y hacia dénde debe centrar sus esfuerzos, en este

sentido, dichos elementos formaran parte del Estatuto Organico que la JPRF expida.

Los elementos orientadores han sido definidos por los miembros de la Junta con
aportes de todo el personal que se generaron en el taller de planificacion estratégica.

3.1 MISION

Promover el bienestar de la sociedad ecuatoriana, resguardar la estabilidad
financiera y fomentar la inclusion mediante la formulacion de politicas y
regulaciones.

Grafico 24: Ambito de la JPRF
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Fuente: Taller Planificacion Estratégica
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion

3.2 VISION

Construir una institucién que genere confianza en los actores financieros y en la

sociedad, sobre la base de mejores practicas y principios innovadores.

Gréafico 25: Actores Financieros
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Fuente: Taller Planificacion Estratégica
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestion




a® e Politica MEL N SNIE I 32021, - 2025
-=- y Regulacién Financiera

3.3 VALORES

Los valores son los compromisos éticos que deben observar y mantener los Miembros
de la Junta, directivos, servidores, funcionarios y trabajadores de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, regulan las relaciones interpersonales al interior como al exterior

frente a los usuarios y requirentes de las actividades de la Junta.
Grafico 26: Valores Institucionales
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Fuente: Cddigo de Etica de la JPRF. Taller de Planificacién Estratégica.
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion

1. Integridad: como principio ético vinculado con la valoracién de la honestidad, el

respeto y la transparencia en las interacciones profesionales y personales;

2. Honestidad: que se entenderd como un valor moral basico relacionado con actuar

siempre con verdad, manteniéndose ajeno a la falsedad y la mentira;

3. Respeto: que debe reflejarse en la consideracion en las relaciones interpersonales
en el marco de la tolerancia y observancia de los derechos y dignidad humana en
todas las interacciones con usuarios internos y externos demostrando

permanentemente una actitud positiva y de servicio, a través de: Puntualidad,

Cordialidad; Empatia y acogida a las normas, principios y valores democraticos;
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4. Transparencia: se refiere al comportamiento que permite, garantizar acceso a

informacioén clara y oportuna sobre sus actuaciones, recursos y decisiones;

5. Responsabilidad: se refiere a la conciencia de la persona que le permite reflexionar,

administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos;

6. Lealtad: entendida como ese valor de mantener una actitud noble, de rectitud y de
defensa a los intereses de la institucién sobre todo interés particular, personal o no,
de fuera de la institucion;

7. Independencia: que debera reflejarse en la formulacién de politicas y normas
técnicas basadas en hechos obijetivos, reconociendo su autonomia dentro de los

limites sefialados por la ley;

8. Confidencialidad: se refiere a la obligacion moral de mantener la reserva sobre la
informacion, decisiones y hechos que siendo parte de la institucibn no son de

necesaria divulgacion fuera de ella.

9. Inclusién: entendida como la capacidad de integrar las diferencias individuales,
experiencias e identidades, que permita que cada colaborador se sienta valorado e

integrado en la institucion.

10. Calidad: con la finalidad de satisfacer las expectativas de los clientes internos y
externos, ademas de implementar una cultura de mejora continua como camino a la

excelencia.
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4.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos institucionales (OEI) marcan el camino hacia la consecucién
de la mision y la vision, “describe los resultados que la institucion desea alcanzar en un
tiempo determinado, hacia dénde deben dirigirse los esfuerzos y recursos. Los objetivos
estratégicos institucionales (OEIl) deben responder al Plan Nacional de Desarrollo™4. En
el Gréfico 27 se enumera los OEI que la Junta ha planteado en funcién de su ambito de
competencia. Los elementos estratégicos, formaran parte del Estatuto Organico que la

JPRF expida, el mismo que se encuentra en proceso de construccion.

Considerando que las competencias que ejerce la JPRF son: 1) Politica y Regulacion
Financiera, 2) Politica y Regulacion de Mercado de Valores, 3) Politica y Regulacion de
Seguros y Salud Prepagada y 4) Inclusion Financiera; se ha definido un OEI por cada

competencia y un OEI de gestion institucional.

Gréfico 27: Objetivos Estratégicos

Formular politica y emitir regulaciones del sector financiero aplicando las
mejores practicas.

Formular politica y emitir regulaciones del sector de mercado de
valores aplicando las mejores préacticas.

Formular politica y emitir regulaciones del sector de seguros 'y
medicina prepagada aplicando las mejores practicas.

Formular politica y emitir regulaciones con base en mejores practicas
a fin de fomentar la inclusion financiera.

Fortalecer las capacidades institucionales de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Fuente: Taller de Planificacion Estratégica.
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestiéon

34 Guia metodoldgica de planificacidn institucional, Secretaria Nacional de Planificacién, 2da edicién,
2012.
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4.2 ESTRATEGIAS

Las estrategias son las acciones puntuales que se ejerceran para el cumplimiento de
los OEI; asi como, orientan la definicion de los objetivos operativos de la institucion.
Para definir las estrategias se utilizaron insumos como el FODA, considerando mision,
vision y objetivos estratégicos.

La formulacion de las estrategias se trabajé bajo la metodologia de Matriz del FODA
Cruzado, que es una guia para definir cuatro tipos de estrategias:

Grafico 28: Metodologia Matriz del FODA Cruzado

OPORTUNIDADES AMENAZAS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Fuente: Guia metodologica de planificacién institucional, Secretaria Nacional de Planificacion,
2da edicién, 2012.

Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestién

El resultado se muestra en la siguiente tabla:

35 Guia metodoldgica de planificacién institucional, Secretaria Nacional de Planificacién, 2da edicién,
2012, pag. 28, 29.
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Tabla 17: Matriz del FODA Cruzado

FACTOR EXTERNO

FACTOR INTERNO

FORTALEZAS

1. Facultad para requerir informacion sin
restriccion.

2. Trayectoria de
Secretaria Técnica.
3. La facultad de rectoria de la JPRF
abre canales de comunicacion y
colaboracion directos y efectivos con
otros actores para el logro de los
objetivos institucionales.

4. Alto compromiso y empoderamiento
de los miembros de la Junta y de sus
servidores para el cumplimiento de las
funciones.

5. Vision de las autoridades de crear una
cultura organizacional que permita la
profesionalizacion de los servidores en
el &mbito de la Junta.

los Miembros y

DEBILIDADES

1. Ausencia de estructura fisica y

tecnoldgica.

2. Ausencia de procesos, metodologias,
instrumentos.

3. Débil articulacion entre las areas
sustantivas y adjetivas.

4. Insuficiente personal técnico.

5. Estructura organizacional que no
responde al ambito y atribuciones de la
JPRF.

6. Remuneraciones poco competitivas.
7. Recursos limitados para retener al
personal técnico y administrativo.

8. Alta rotacion de los funcionarios.

2021 - 2025

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Capacidades técnicas de
organizaciones nacionales e
internacionales para compartir

experiencias, normas, transferencia de
tecnologia y capacitacion, para fortalecer
las capacidades de la JPRF.

2. Normativa en materia de finanzas
sostenibles emitida a nivel internacional
como insumo para la generacién de
normativa en el ambito de competencia de
la JPRF.

3. Apoyo técnico y financiamiento de
Organizaciones Internacionales y otras
entidades.

4. Experiencia de otros paises en la
generacion y aplicacion de normativa que
impulsa el desarrollo de Servicios
financieros digitales, como insumo parala
generacién de normativa en el ambito de
competencia de la JPRF.

ESTRATEGIAS FO

1. Conformar equipos de trabajo
interinstitucionales publico y/o privado a
fin de definir los insumos necesarios para
la generacion de politica y regulacion que
incluya la retroalimentacion de los
sectores involucrados. (F1, F2, F3, F4,
01, 02)

2. Adoptar y adaptar buenas practicas
nacionales e internacionales y normativa
comparada que considere ademas el
andlisis en materia de finanzas
sostenibles. (F3, F4, 01, 02, O4)

3. Generar sistemas de informacién para
la toma de decisiones como insumo en la
generacién de regulaciones dentro del
ambito de competencia de la JPRF. (F1,
F3,01)

ESTRATEGIAS DO

1. Establecer alianzas estratégicas con
organizaciones nacionales e
internacionales para fortalecer las
capacidades institucionales en temas
tecnologicos, procesos, metodologias,
instrumentos. (01, 02, 03, 04, D1, D2,
D3)

2. Formacion de equipo técnico
especializado en los campos de accién de
la JPRF. (D8, 01, O3)

1. Aprobacion de leyes con deficiencias
técnicas en los cuales influyan aspectos
politicos o desconocimiento técnico de
los proponentes.

2. Burocracia en procesos operativos
interinstitucionales.

3. Dependencia de instituciones
publicas para la gestion operativa,
administrativa y financiera.

4. Efectos del entorno econémico.

ESTRATEGIAS FA

1. Generar canales de comunicacion
con los actores que forman parte del
proceso de aprobacién de la normativa
en el ambito de la JPRF. (F3, Al)

ESTRATEGIAS DA

1. Coordinacion interinstitucional para la
aprobacion 'y aplicacion de los
instrumentos de gestidn institucional.
(D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, A2,
A3)

2. Formacion de equipo técnico
especializado en los campos de accion
de la JPRF. (D4, D8, A3)

Fuente: Secretaria Técnica.

Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.
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Con los resultados anteriores, a continuacién se muestra la alineacion de los OEI con

las estrategias:

Tabla 18: Alineacién de Objetivos Estratégicos y Estrategias

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Formular politica y emitir regulaciones del sector financiero aplicando las

mejores practicas.

Potencialidades

Estrategias
J detectadas

e Conformar equipos de trabajo interinstitucionales publico y/o privado a fin de definir los
insumos necesarios para la generacién de politica y regulacién en el sector financiero que
incluya la retroalimentacién de los sectores involucrados.

¢ Adoptar y adaptar buenas practicas nacionales e internacionales y normativa comparada en
el sector financiero que considere ademas el andlisis en materia de finanzas sostenibles.
Fortalecer el
sector financiero
mediante la
emision de
regulaciones

e Generar sistemas de informacion del sector financiero para la toma de decisiones como
insumo en la generacion de regulaciones dentro del ambito de competencia de la JPRF.

¢ Generar canales de comunicacioén con los actores del sector financiero que forman parte del
proceso de aprobacion de la normativa en el ambito de la JPRF.

e Formacion de equipo técnico especializado en el sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Formular politica y emitir regulaciones del sector de mercado de valores

aplicando las mejores practicas.

Estrategias Potencialidades

detectadas
e Conformar equipos de trabajo interinstitucionales publico y/o privado a fin de definir los
insumos necesarios para la generacién de politica y regulacion en el sector de mercado de
valores que incluya la retroalimentacion de los sectores involucrados.
¢ Adoptar y adaptar buenas practicas nacionales e internacionales y normativa comparada en
el sector de marcado de valores que considere ademas el andlisis en materia de finanzas
sostenibles. Fortalecer el
sector de
e Generar sistemas de informacion del sector de mercado de valores para la toma de mercado de
decisiones como insumo en la generacion de regulaciones dentro del ambito de competencia | valores mediante
de la JPRF. la emision de

regulaciones

e Generar canales de comunicacion con los actores del sector de mercado de valores que
forman parte del proceso de aprobacién de la normativa en el &mbito de la JPRF.

¢ Formacion de equipo técnico especializado en el sector de mercado de valores.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Formular politica y emitir regulaciones del sector de seguros y medicina

prepagada aplicando las mejores practicas.

Estrategias

Potencialidades
detectadas

e Conformar equipos de trabajo interinstitucionales publico y/o privado a fin de definir los
insumos necesarios para la generacion de politica y regulacion en el sector de seguros y
medicina prepagada que incluya la retroalimentacion de los sectores involucrados.

¢ Adoptar y adaptar buenas practicas nacionales e internacionales y normativa comparada en
el sector de seguros y medicina prepagada que considere ademas el analisis en materia de
finanzas sostenibles.

e Generar sistemas de informacioén del sector de seguros y medicina prepagada para la toma
de decisiones como insumo en la generacion de regulaciones dentro del ambito de
competencia de la JPRF.

e Generar canales de comunicacion con los actores del sector de seguros y medicina
prepagada que forman parte del proceso de aprobacion de la normativa en el ambito de la

JPRF.

e Formacion de equipo técnico especializado en el sector de seguros y medicina prepagada.

Fortalecer el
sector de seguros
y medicina
prepagada
mediante la
emision de
regulaciones

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Formular politica y emitir regulaciones con base en mejores préacticas a fin de

fomentar la inclusion financiera.

Estrategias

Potencialidades
detectadas

e Conformar equipos de trabajo interinstitucionales publico y/o privado a fin de definir los
insumos necesarios para la generacion de politica y regulacién para fomentar la inclusion
financiera que incluya la retroalimentacion de los sectores involucrados.

o Adoptar y adaptar buenas practicas nacionales e internacionales y normativa comparada
para fomentar la inclusién financiera que considere ademas el andlisis en materia de
finanzas sostenibles.

e Generar sistemas de informacion referentes al fomento de la inclusién financiera para la

toma de decisiones como insumo en la generacion de regulaciones dentro del ambito de
competencia de la JPRF.

¢ Formacion de equipo técnico especializado en temas de inclusién financiera.

Fortalecer las
regulaciones en
temas de
inclusién
financiera.
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Financiera.

Estrategias

o Coordi

institucional.

e Establecer alianzas estratégicas con organizaciones nacionales e internacionales para
fortalecer las capacidades institucionales en temas tecnologicos, procesos, metodologias,
instrumentos.

nacion interinstitucional para la aprobacién y aplicacién de los instrumentos de gestion

Fuente: Secretaria Técnica
Elaborado por: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestion

4.3 INDICADORES

Los indicadores precisan el alcance de los objetivos estratégicos que conlleva hacia
donde orientar los esfuerzos tanto de las unidades técnicas como administrativas.

Los indicadores permiten evaluar la relacion entre variables cuantitativas con el fin de

medir el avance de los objetivos estratégicos en un momento determinado.

Para la medicién de indicadores, se debe implementar una metodologia de seguimiento

gue permita evaluar el cumplimiento o no de los objetivos y asi poder emitir alertas

Potencialidades
detectadas

Fortalecer la
institucionalidad.

tempranas para una intervencion de mejoramiento continuo.

Tabla 19: Matriz de Indicadores

Objetivo Estratégico Indicador Método De Célculo Responsable | Frecuencia
OFI 1 NUmero de resoluciones
Formular olitica Porcentaje de : .
emitir regulgciones deyl resoluciojnes del ~sector financiero Secretaria
sector financiero | emitidas que regulan emitidas / Nimero de Técnica Anual
aplicando las mejores | el sector f?nancigro resoluciones del sector
L financiero planificadas
préacticas
OEI 2 Porcentaie de Numero de resoluciones
Formular politica y resoluciojnes del sector de mercado
emitir regulaciones del emitidas aue requlan de valores emitidas /| Secretaria Anual
sector de mercado de el sector gle me?cado Numero de resoluciones | Técnica
valores aplicando las de valores del sector de mercado
mejores practicas de valores planificadas
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Indicador

Método De Calculo

2021 - 2025

Objetivo Estratégico

OEI 3
Formular politica vy
emitir regulaciones del

Porcentaje de

resoluciones

NUmero de resoluciones
del sector de seguros y
medicina prepagada

Responsable ‘ Frecuencia

g hy , retarf.
sector de seguros y | emitidas que regulan | emitidas / Numero de .Is.ggn?ég a Anual
medicina prepagada | el sector de segurosy | resoluciones del sector
aplicando las mejores | medicina prepagada | de seguros y medicina
practicas prepagada planificadas
o~ Numero de resoluciones
Formular politica vy | ,. . . A .
e 3 4: Porcentaje de | de inclusion financiera
emitir TEE REIEES resoluciones emitidas / Numero de | Secretaria
R emitidas que regulan | resoluciones de | Técnica =
preeilees @ i de Iainclusiéqn finangciera inclusion financiera
fomentar la inclusién lanificadas
financiera P
5.1: Porcentaje de Direccién
ejecucion Presupuesto ejecutado / e .
OEIl 5 ! . P Jecu Administrativa | Semestral
Fortalecer las | presupuestaria Gasto | Presupuesto codificado : .
) . Financiera
capacidades Corriente
institucionales de la .
Junta de Politica y | 52: Porcentaje de Prf?][."ed'.o ge . :as -
Regulacién Financiera | satisfaccion del | CaNICaciones de niveles | | aiento Anual
de satisfaccién de | Humano

cliente interno

usuarios internos

Fuente: Secretaria Técnica.

Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion

4.4 METAS

Las metas deben ser alcanzables, cuantificables, realistas y reflejar los compromisos

asumidos por la institucién. A continuacion se establecen las metas con las que se podra

evaluar el nivel de cumplimiento de los OEI.

Tabla 20: Matriz de Metas

Indicador

Método De Calculo

Metas

Objetivo Estratégico

OEl 1

Formular politica vy
emitir regulaciones del
sector financiero

aplicando las mejores
practicas

Porcentaje de
resoluciones
emitidas que regulan

el sector financiero

Numero de resoluciones
del sector financiero
emitidas / Numero de
resoluciones del sector
financiero planificadas

100%

100%

100%

2022 2023 2024 2025

100%
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__ ,_ : 5 5 Metas

Objetivo Estratégico Indicador Método De Célculo 2023 ‘ 2024
OEI 2 Porcentaie de Numero de resoluciones
Formular politica vy resoluciojn es del sector de mercado
emitir regulaciones del e de valores emitidas / g g o o
sector de mercado de glms'ggfgsr g:en:g?cu;gg Numero de resoluciones S el L
valores aplicando las de valores del sector de mercado
mejores practicas de valores planificadas
OEI 3 NUmero de resoluciones
Formular politica vy | Porcentaje de | del sector de seguros y
emitir regulaciones del | resoluciones medicina prepagada
sector de seguros y | emitidas que regulan | emitidas / Numero de | 100% | 100% | 100% | 100%
medicina prepagada | el sector de segurosy | resoluciones del sector
aplicando las mejores | medicina prepagada | de seguros y medicina
practicas prepagada planificadas
OEl 4 . .

. Numero de resoluciones

Formular politica y | ,. . . AP .

A 3 4: Porcentaje de | de inclusion financiera
emitir TEEUEEIEmEE resoluciones emitidas / Numero de
con base en mejores o ; 100% | 100% | 100% | 100%

P : emitidas que regulan | resoluciones de
pEEleEs 8 i e la inclusion financiera | inclusion financiera
fomentar la inclusion o
fi . planificadas
inanciera

5.1: Porcentaje de
OEI5 Dresupuestaria Gasto | Presupuiesto codificado. | v | 91% | 9% | 95%
Fortalecer las gorriepnte P
capacidades
institucionales de la Promedio de las
Junta de Politica y |5.2: Porcentaje de g e
DR . ; L 0 0 o o
Regulaciéon Financiera iﬁgﬁ{gﬁﬁgr]no del de N — de 95% 95% 95% 95%
usuarios internos

Fuente: Secretaria Técnica.
Elaboracion: Unidad de Planificaciéon, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion
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El Plan Nacional de Desarrollo, es la maxima directriz politica y administrativa para el
disefio y aplicacion de la politica publica, su observancia es obligatoria para el sector
publico.*® El Plan Nacional de Desarrollo del gobierno actual se denomina “Plan de
Creacion de Oportunidades 2021-2025".

El presente Plan Estratégico se articula con el Plan de Creacién de Oportunidades 2021-
2025 a traves del siguiente Objetivo:

Objetivo 14 Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de
justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control, con independencia y

autonomia.®’

La formulacion de politicas y emisiéon de regulaciones de la institucion se enfocara en la
eficiencia en los procesos de regulacién con independencia y autonomia, bajo un

proceso de buenas practicas regulatorias. En dicho marco, la alineacion es a la politica:

14.3 Fortalecer la implementacién de las buenas practicas regulatorias que garanticen

la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.®®

En este sentido, la alineacion de los OEIl a los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo

se muestra en la Tabla 21.

De manera adicional el Plan de Creacion de Oportunidades se encuentra alineado a la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual permite estimar la contribucion
combinada de las metas de la planificacién de la nacion a las metas de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y de esta manera promover la implementacién de la Agenda
2030%,

36 Art. 34, Codigo Orgdnico de Planificacion y Finanzas Publicas.
37 Plan de Creacién de Oportunidades 2021 — 2025, pag. 95.

38 |bidem, pag.95.

39 Durante la 70° Sesidn de la Asamblea General de las Naciones Unidas, celebrada del 25 al 27 de
septiembre de 2015 en Nueva York, los jefes de Estado y Altos Representantes de los 193 paises que
conforman el organismo, adoptaron la nueva agenda de desarrollo global para los siguientes 15 afios. La
Resolucién A/RES/70/1, denominada “Transformar nuestro mundo: La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible”, contempla 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que deben cumplirse hasta el 2029 y que se
reflejan en 169 metas y 231 indicadores. Plan de Creacion de Oportunidades 2021 — 2025, pdg. 108.
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Tabla 21: Matriz de Alineacion al Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025

PLAN NACIONAL DE PLAN ESTRATEGICO

OBJETIVOS DESARROLLO 2021 - 2025 INSTITUCIONAL 2022 - 2025

ODS

OBJETVO | poLiTiIcAS | OBJETIVO ESTRATEGICO

PND
OEl 1
Formular politica y emitir
regulaciones del sector
financiero aplicando las mejores
practicas
OEI 2
Formular politica y  emitir
regulaciones del sector de
14 mercado de valores aplicando
Fortalecer las|14.3 las mejores practicas
capacidades | Fortalecer la

del Estado con | implementacion OEI 3

16 énfasis en la|de las buenas Formular politca y  emitir

administracion | practicas

Paz, justicia e 5 de justicia regulatorias que regulaciones Qe_l sector _de
instituciones | Institucional | &5 JYSt y | reguiat q seguros y medicina prepagada
sélidas eficiencia en| garanticen 1a| gpjicando las mejores practicas
los procesos | transparencia,
de regulaciony | eficiencia y
control, con | competitividad
independencia | del Estado. OEl 4
y autonomia. Formular politica y emitir

regulaciones con base en
mejores practicas a fin de
fomentar la inclusion financiera

OEI 5

Fortalecer las capacidades
institucionales de la Junta de
Politica y Regulacion Financiera

Fuente: Matriz de alineacion PND 2021-2025 — Agenda 2030.
Elaboracion: Unidad de Planificacién, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion




La JPRF para implementar su Plan Estratégico y continuar con el cumplimiento de sus

atribuciones y sus funciones requiere contar con presupuesto para su operacion,
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Plan Estratég

conforme a la siguiente proyeccioén al 2025:

Presupuesto Gasto Corriente

2021 - 202

5

GRUPO 2022 2023 v 2024 v 2025 v
51 ** $ 822.362,00 $ 838.315,82 $ 854.579,15 $ 871.157,99
53 *** $ 136.000,00 $ 138.638,40 $ 141.327,98 $ 144.069,75
57 *** $ 800,00 $ 815,52 $ 831,34 $ 847,46
84 rhxx - - - -
TOTAL $ 959.162,00 $977.769,74 $996.738,47 | $1.016.075,20

* Para la proyeccion del gasto, se considera la tasa de inflacion del 1.94% anual, a diciembre/2021,
conforme a la informacion del BCE.
** Considera una plantilla de 28 servidores en la estructura, aprobados por el Ministerio del Trabajo a la

fecha.

*** Presupuesto asignado para el arranque de la entidad.
*% No se asignaron recursos, sin embargo se requieren recursos para operatividad tecnolégica de la

Junta.

Fuente: Sistema e-Sigef del Ministerio de Finanzas.
Elaboracién: Direccién Administrativa Financiera.

La Junta de Politica y Regulacién Financiera, al momento no cuenta con programas y
proyectos de inversion.
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Anexo 1: PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Matriz Elaboracion Programacion Plurianual de la Politica Publica

1° parte (Alineacion)

Objetivo 14:
Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracién de A
justicia y eficiencia en los procesos de regulacion y control, con
independencia y autonomia.

Politica 14.3:
Fortalecer la implementacion de las buenas practicas regulatorias que B
garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.
Meta 14.3.1:

Incrementar de 16,84 a 38,84 el indice de Implementacién de la Mejora
Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los
ciudadanos, el clima de negocios y la competitividad.

Indicador 14.3.1: D
Indice de Implementacién de la Mejora Regulatoria

OEI1:
Formular politica y emitir regulaciones del sector financiero aplicando las H
mejores practicas

Plan Nacional
de Desarrollo

Planificacion

Objetivo Estratégico Institucional 1

o
o
o
3
a
©
S
15 oo Indicador 1:
o Institucional : . . : . I
p Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el sector financiero
o Linea Base: 0 J
e]
= Meta: 100% K
2 Objetivo 14:
8 Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de A
> justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control, con
% ~ independencia y autonomia.
el < Politica 14.3:
- S Plan Nacional Fortalecer la implementacion de las buenas practicas regulatorias que B
= © an Naciona garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.
M 3 | de Desarrollo Meta 14.3.1-
= = 3.1 o 3 _
- 2 Incrementar de 16,84 a 38,84 el Indice de Implementacion de la Mejora
o Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los ¢
o
% ciudadanos, el clima de negocios y la competitividad.
‘% Indicador 14.3.1: D
= Indice de Implementacién de la Mejora Regulatoria
0
wl OEIl 2
S Formular politica y emitir regulaciones del sector de mercado de valores H
= aplicando las mejores préacticas
2| Planificacién | Indicador 2: . N
O | |nstitucional | Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el sector de mercado de | |

valores
Linea Base: 0
Meta: 100%
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Matriz Elaboracion Programacion Plurianual de la Politica Publica

2° parte (Alineacion)

Objetivo 14:

Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de A
justicia y eficiencia en los procesos de regulacion y control, con
independencia y autonomia.

Politica 14.3: B

Fortalecer la implementacion de las buenas practicas regulatorias que
garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.

Meta 14.3.1:
Incrementar de 16,84 a 38,84 el indice de Implementacién de la Mejora C
Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los
ciudadanos, el clima de negocios y la competitividad.

Plan Nacional
de Desarrollo

Objetivo Estratégico Institucional 3

Indicador 14.3.1: D
_S indice de Implementacion de la Mejora Regulatoria
o OEI 3
T Formular politica y emitir regulaciones del sector de seguros y medicina H
o prepagada aplicando las mejores practicas
= Planificacién | !ndicador 3:
2 Institucional Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el sector de seguros y I
© medicina prepagada
2 Linea Base: 0 J
[ Meta: 100% K
s
E Objetivo 14:
o Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de | A
= justicia y eficiencia en los procesos de regulacion y control, con
?8 < independencia y autonomia.
g < Politica 14.3:
¢l S | Plan Nacional | Fortalecer la implementacién de las buenas practicas regulatorias que B
= § de Desarrollo | garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.
o = Meta 14.3.1: )
< Incrementar de 16,84 a 38,84 el Indice de Implementacion de la Mejora C
o Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los
% ciudadanos, el clima de negocios y la competitividad.
= Indicador 14.3.1: D
40:) Indice de Implementacién de la Mejora Regulatoria
UCJ, OEl 4
= Formular politica y emitir regulaciones con base en mejores practicas a fin H
-_“Q—’. . |de fomentar la inclusion financiera
O | Planificacion Indicador 4- I
Institucional Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan la inclusién financiera
Linea Base: 0 J

Meta: 100%
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Matriz Elaboracién Programacion Plurianual de la Politica Publica

Plan Nacional
de Desarrollo

3° parte (Alineacion)

Objetivo 14:

Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de
justicia y eficiencia en los procesos de regulacion y control, con
independencia y autonomia.

Politica 14.3:
Fortalecer la implementacion de las buenas practicas regulatorias que
garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.

Meta 14.3.2:
Aumentar el indice de percepcion de calidad de los servicios publicos de
6,08 a 8,00.

Indicador 14.3.2:
Indice de percepcién de calidad de los servicios publicos.

Planificacion
Institucional

OEI5
Fortalecer las capacidades institucionales de la Junta de Politica y
Regulacion Financiera

Indicador 5.1:
Porcentaje de ejecucion presupuestaria Gasto Corriente

Linea Base: 88,97%

Meta: 95%

N«

Indicador 5.2:
Porcentaje de satisfaccion del cliente interno

Linea Base: 0%

Meta: 95%

N«

Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluaciéon de la Gestion.
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2021 - 2025

Programacién Plurianual de la Politica Publica

1° parte (Desglose de la Meta Anual)

Indicador 1: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el
£5 9 sector financiero®°
= . :
T 093 Desglose anual || 105 Base 0 Porcentaje
>0 2 0 meta : _
SO 8o Meta cuatrianual 100% Porcentaje
—+ 8T LS
s &g % Valor absoluto 100% Porcentaje
O 250929 |MetaAfo1: 100% Porcentaje
8 C 0o J
2 S8 9 | Meta Afio 2: 100% Porcentaje
g o © =
2 LE Meta Afo 3: 100% Porcentaje
Meta Afo 4: 100% Porcentaje
o Indicador 2: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el
270 o sector de mercado de valores®
5282 |Desglose anual [— .
& 95 meta Linea Base 0 Porcentaje
n © _ .
N _8 T q>) E % Meta cuatrianual 100% Porcentaje
— = 0 = .
8 X% ° c—g g Valor absoluto 100% Porcentaje
55 § % g Meta Afio 1: 100% Porcentaje
g c_E g £ | Meta Afio 2: 100% Porcentaje
2P © |MetaAfo3: 100% Porcentaje
Meta Afio 4: 100% Porcentaje
=8 g Indicador 3: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan el
*é’ P sector de seguros y medicina prepagada®
o £ £ 8 ¢ Desglose anual [— :
> @ % c g meta Linea Base 0 Porcentaje
U) ]
- S =5 GE) O & Meta cuatrianual 100% Porcentaje
— & o .
w s -f, > @© 5 Valor absoluto 100% Porcentaje
O Qwvous ~ . .
= 59T 3 Meta Ano 1: 100% Porcentaje
= =5 = ~ .
282 g g Meta Afio 2: 100% Porcentaje
S % @ 2 | Meta Afio 3: 100% Porcentaje
= Meta Afio 4: 100% Porcentaje
Indicador 4: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan la
=558 inclusién financiera®
E 9 .5 |Desgloseanual [| jnes Base 0 Porcentaje
:;8 3 2 o meta Meta cuatrianual 100% Porcentaje
C © (SERL
¥ £83 S -% & Valor absoluto 100% Porcentaje
LLl o n \8 : (@ ~ . .
@) . Q S8 a Meta Afo 1. 100% Porcentaje
< 9 c S ~ .
E S g aEa Meta Afo 2: 100% Porcentaje
= 35.20 — .
egY= Meta Ao 3: 100% Porcentaje
Meta Afo 4 100% Porcentaje

Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.

40 Indicador estratégico de tipo discreto.
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Anexo 2: PROGRAMACION ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Programacion Anual de la Politica Publica (Desglose Meta Semestral)

> 0 " Indicador 1: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan
g % 0w 8 el sector financiero*
o E 'g = ‘—g jg Desglose anual |Linea Base 0 Porcentaje
= BS8685 meta Meta cuatrianual 100% Porcentaje
O g’% 889 Valor absoluto 100% Porcentaje
2=°E505 Meta Anual 100% Porcentaje
o E © g Meta Semestre 1. 100% Porcentaje
- Meta Semestre 2: 100% Porcentaje
= Indicador 2: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan
= £ 34 el sector de mercado de valores*
ORI} ] .
;,% o qE) o Desglose anual Linea Base 0 Porcentaje
~ S i L ? 8 meta Meta cuatrianual 100% Porcentaje
= o © =] .
88 % Sg9¢ Valor absoluto 100% Porcentaje
= .= o .
g3 S § Meta Anual 100% Porcentaje
g % GE) T‘_%' Meta Semestre 1: 100% Porcentaje
L =7 Meta Semestre 2: 100% Porcentaje
5 ” Indicador 3: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan
> O U>)~.‘§ o el sector de seguros y medicina prepagada*
98 &S - .
é g g gaé «»| Desglose anual Linea Base 0 Porcentaje
™ 8_'8 299 3 meta Meta cuatrianual 100% Porcentaje
_ = Q=0 -
Lc')J & 29 < 9 ~§ Valor absoluto 100% Porcentaje
> o= .
= qf 2.8 s < Meta Anual 100% Porcentaje
=] Q . .
£E g 25 |MetaSemestre 1: 100% Porcentaje
IS .
® Meta Semestre 2: 100% Porcentaje
o Indicador 4: Porcentaje de resoluciones emitidas que regulan
I % > 5 © la inclusion financiera®
®af8—- 0 ; :
;, S5 ge Desglose anual Linea Base 0 Porcentaje
e £58 meta Meta cuatrianual 100% Porcentaje
== & o= )
LC')J = % g g5 Valor absoluto 100% Porcentaje
=509 .
‘—35 & 'qE—)"O 3 Meta Anual 100% Porcentaje
S EELETO . .
% > c = £ |Meta Semestre 1: 100% Porcentaje
= O
L Meta Semestre 2: 100% Porcentaje

Elaboracion: Unidad de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.

41 |ndicador estratégico de tipo discreto.
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Glosario de Términos

Analisis FODA.- Herramienta de analisis estratégico que permite, a través de un estudio
del ambiente interno y externo de la organizacion, obtener un diagnéstico de la situacion
actual de la entidad y del sector al que pertenece.

Competencia.- La norma técnica para la elaboracion de los instrumentos de gestion
institucional emitida por el Ministerio de Trabajo, define a las competencias como las
tematicas en las que la entidad tiene accién de acuerdo a la normativa contenida en la
Constitucion, leyes, codigos, reglamentos y decretos. EI nimero de competencias no
determina el nUmero de unidades administrativas en la Estructura Organizacional.
Evaluacién: Es el proceso de valoraciéon sistematica, integral y objetiva del disefio,
ejecucion, resultados y efectos o impactos de las intervenciones publicas e instrumentos
de planificaciéon a nivel nacional y/o territorial, basado en evidencia y destinado a
contribuir en la mejora de las politicas publicas.

Facultad.- Es el instrumento que tiene una entidad para el ejercicio de una determinada
competencia.

Indicador.- Mide los cambios en el corto plazo y mediano plazo, se implementan para
evaluar el desempefio en base a la gestidn institucional.

Meta.- Se define como la expresidn concreta y cuantificable de lo que se busca alcanzar
en un periodo definido, sean estos impactos, resultado o gestion.

Misién.- Es la razén de ser de la institucion, y parte del rol y las competencias de la
misma. La mision abarca el ambito de accion de la institucion.

Objetivos.- Describe los resultados que la institucion desea alcanzar en un tiempo
determinado, hacia dénde deben dirigirse los esfuerzos y recursos.

Planes Institucionales.- Los planes institucionales son instrumentos de planificacion y
gestion, a través de los cuales, cada entidad del sector publico, en el &mbito de sus
competencias, identifica y establece las prioridades institucionales de mediano y corto
plazo, que orienten la toma de decisiones y el curso de accibn encaminado a la
generacién y provision de productos (bienes y/o servicios) a la ciudadania o usuarios
externos.

Planificacion.- Es el proceso que utiliza la administracién publica para determinar el
curso de las acciones y decisiones en tiempo presente y, establecer un rumbo a los
acontecimientos del futuro en el corto, mediano y largo plazo. La planificacion se puede
definir como el disefio de una hoja de ruta que permite construir un futuro deseado, en

concordancia con las prioridades nacionales y politicas.
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Politica publica.- La Guia de Formulacién de Politicas Publicas Sectoriales define a la
politica publica, como un curso de accion de la gestion publica que institucionaliza la
intervencion publica en respuesta a un problema social identificado como prioritario, y
gue se convierte de esta manera en materia de politica de Estado.

Procedimiento.- Es una serie de pasos definidos para realizar un trabajo de forma
correcta, explicando en qué consisten, cuando, como, dénde, con qué, y cuanto tiempo
se hacen, sefialando los responsables de su realizacion.

Proceso.- Conjunto de actividades l6gicamente relacionadas con el objetivo de
transformar elementos de entrada (insumos) en productos (salidas) con un valor
agregado.

Seguimiento.- Proceso sistematico perioddico de observacion, medicién, andlisis, para
verificar la realizaciéon progresiva de los instrumentos de planificacion y sus resultados
con el objetivo de comprobar su avance, en vista de controlar la gestién, establecer las
alertas oportunas y ayudar en la toma de decisiones.

TIC.- Las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones) son aquellas
tecnologias que se emplean para transformar y gestionar la informacion.

Valores.- Son un conjunto de normas y creencias consideradas deseables, que guian
la gestién de la entidad; representa su orientacion y cultura institucional.

Vision.- Es una imagen proyectada del futuro deseado por la organizacion, es una
declaracién general que describe la situacién a la que la institucion desea llegar dentro

de los préximos afios.

Firmado el ectroni camente por:

P TANLA JOHANNA

FIEL COPIA DEL ORIGINAL.
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