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Usuarios paraaccesoal Sistemacel |, o Cental delfevador. B PBX: 5932393 8600
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Matriz Quito:
oo | 1 oo el L Reciryvalarrequilos e Vit s stoy R
DELBCE Bricer
3 PBX: 5932393 8600
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1 Entregar requisitos y solicita atencion del "
trimite en el médulo de informacion del 1. Recibiry valdar requisitos habiltante e o
Trémite orientado s emiti s Banco Central del Ecuador. 2. Escanear documentos al Lotus Note i 0 ge Asostoy Matrz- Quito
conespondentes denifiadoresa penertes 708 59323938600
P Javes I sistema DCV -BCE 4. Generar claves segn requerimiento
usuario para aceso a sistema e : dvapathar doves Lunes aviemes personssurdcasy Guayaqui Guayaa
especializado DCV-BCE, para realizar it espacharclaves a SinCosto a5 minutos ersonas juridicas Pedrocaza N203-E, entre uavoqud Presenial No Claves Sistem DCV N/A o o 8%
s rarereanar | estaiecidosenapgina weby ~centficado de votaion offce s nourles . ;59343729470 Claves istem 0V /
" 6. Generar acta entrega de claves (foto y datos)
negociadas en los Bolsas de 5 (foto y datos) yPichincha coenca:
Valores. d
valores 7. Receptar actay entregar claves solcitadas Cuenc PeX: 5937283 1255
3.Firmar acta entrega recepcidn de caves. 8.Cerrar trémite y registar espuesta
4. Retirarla clave de acceso. GalleLargay Huaynacapac
Matriz Quito:
ecibiryvalidarrequisito e informacién de atriz:Av. 10 de Agosto
Irimite orfentado ahabitarlos | - ENICEATrequisitosy solctar atencion el 1 Recbiry validar reauist 4 Vi ode Raosto Matrz- Quito
tramite en el modulo de informacion del PX: 59323938600
accesosalossistemas especilzados | " 5L 56 MR 2 Escanear documentos al Lotus Notes.
el Banco Centraldel Ecuador por , . 3 Personas jurdicasy Guayaqui Guayaqui “presencial Solicitar en oficina o por
bloqueo o suspension por inactividad, 4. Habilitr acceso oe SinCosto 45 minutos Pedroicaza N203-E, entre ! No " N/A 186 186 o8
e quienes estin registrados como 5. Notificar habiltacion de acceso en el Lotus 08302 1530 ratrales oK 59343729470 “Coreo Electrinico correo electronico
“ € 2.Redibirnotificacién de Ia habilitaclon de
laves de los istemas especializado del vPichincha Cuenca:
rriente(s 6. Notificar al usuario la lave esté habiltada d
cormente(s) Banco Central del Ecuador. ssuariola cave e PeX: 5937283 1255
7.Cerrar trimite y registrar espuesta Cuenca:
Calle Larga y Huaynacapac
Matriz Quito:
Matriz: Av
iz Av. 10de Agostoy ~auito
1. Recibirrequerimiento del ciudadano Bricefo
1. €ntregar el oficio con la instruccién por e cue PBX: 59323938600
Trémite orientado a custodiar 105 | parte del Coordinador Zonal del Ministerio ~Cédula de identidad y/o ciudadania P A . I
valores de ciudadanos extranjeros|  de Relaciones Exteriores y Movilidad | -Oficio con instrucciones para custodia de valores | % I"87es €atos del valoralsistema CVy unes aviemes uavaqu uayaquil:
& o - P 3. Generarcertficado de ingresoy entregar l 08302 1530 Pedro Carbo
inversionista cludadano extranjero -Pasaporte Judadano extranjero con firay sel Pichineh
2. Recibi cerificado e ingreso del valr. cludadano extranjero con irmay sello v Pihincha Cuenca:
PeX: 5937283 1255
Calle Larga y Huaynacapac
Matriz Quito:
1 Entregarelafio con as inctroccones 1 Recibirrequerimiento del ciudadano etz v 10de Agostoy Matrz- Quito
B o extraniero  revisar informacion PX: 59323938600
Tramite orentado a retirode | emidas or e Miisero de feladones 2.Verificar datos  registrar egreso delvalor en
Exteriores y Movildad Humana para l retiro Lunes aviemes
valores de ciudadanos extranjeros. Oficio coninstrucciones para retiro de valores elsistema CNV e imprime el certificado Guayaqui
" 2198 ge valores por cancelacion a renovacién de > ; S oe sin Costo 20minutos Ciudadanos extranjeros | pedro laza N203-, entre v ~presencial No N/A N/A % 2 9%
por cancelacion o renovacion de o ~Cédula de dentidad y/o ciudadania 3.Buscar el valor en boveda sor 530 ey PBX: 59343720470
lavisa de . 4. Solicitarfirma del certificado de egresoy e
entregar el valor fisico l cludadano extranjero ichincha
Recbirel valor fs
3 Recibirel valorfsico PeX: 5937283 1255
Cuenca
Calle Larga y Huaynacapac
1. Revisary analizar el contrato suserito con los
focumentos habilitantes
e 2 contrato conla
Matriz Quito:
1. Entregar contrato firmado, adendumy Lista desocios participantes, 3 suseribir contrato Matriz: Av. 10de Agostoy
2 suscribir el ° 4. Comunicar a Depositante Directo que el S Matrz- Quito
o 5 PBX: 5932393 8600
contrato nico para depésito, del Banco Centraldel Ecuador. . Personasjurdi
para depd o1 Banco Central del Ecuado darinstrucciones 5. Solictarla apertura de a cuenta de orden oe sinCosto Bdias laborables sonas Jurdicas y “presencial no N/A N/A s s 9%
custodiay 2 Retirarel el Guayaqui
’ N 6 08302 1530 peco e aon e ent Guayaquils
valores. anco edro caza N203€, entre
Bce PEX: 59343729470
Central del Ecuador. o . Depesitan Pedro Carbo
« z epositante
Pichincha
~Declaracion de la icitud de fondos Dir v
Valorfsico & Notifcaral cliente el retiro de claves en el
1 Recibirinsrucionesdel emisor, por Redbircomeo d ot con e
Trémite orientado a registrar y | medio de correo electronico, para registrar 8 focumentacién habiltante atriz: v, 10 d¢ Agosto viz-Qui
EISITArY. | medio d lectrénico, para registary | Eormulario de registro de negociaciones para 2.Verificar informacién Bricefio - Quito
colocar valores ofertados colocar valores ofertados piblicamente e misiones R a0V Lunes avieres o " PBX: 5932393 8600
i inscritos en el Vercado » Registrar el valor en el sistema SinCosto 60minutos ersonas juridicasy ~Correo Electronico no N/A N/A 21 21 £
h ~Liquidacién de bolsa 4. Confirmar los datos del registro naturales Guayaquil:
Catastro Pblico del i ° e 08302 1530 pecro e ot Guayaqui
2. Notificar i Depositante Directo que el -Oficio de emision olocarla emision edrolcaa NIOSE entre | gy 5034372047
Mercado de Valores e o aue e 6. Notificar al Depositante Directo que el Pedro Carbo 5343729470
& registro fue realizado ¥ Pichincha
Trémite orientado a realizar el 1. Recibir solctud de apertura de subcuentay Matrz Quito:
CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE | registro de la subcuenta de valor | 1 gemitir el formulario tico para solcitara lanarseidad ol Operaderdela esun etz A, 1006 heostoy Matrz- Quito
VALORES en el Sistema Especializado del | creacitn de subcuentas devaloralcorreo | o e | i gt o o el Lunes a viemes o " rieeno PBX: 59323938600
Depdsito Centralizado de electrbnico dev@bee ec P esistrarlos datos del formulario en ¢ oe sin Costo 30minutos ersonas juridicas ~Correo Electronico No N/A N/A 255 255 o9
subcuentas de valor en el DCV-BCE sistema DCV-BCE Guayaquil:
Compensacién y Liquidacion de | 2 Recibirlanotificacdnrespectoala 4. Notificaraldepositante directo que la 0830215530 Pedro lcaza N203 £, entre Suayequi
creacién o actualizacn de as subcuentas g PBX: 59343729470
Valores de depositantes directos solicitud ha sido atendida Pedro Carbo
v de comitentes. yPichincha
Matriz Qui
1. Recibi oficio de solcitud de precancelacion Matriz: Av. 10 de Agosto.
1 Enviaroficio de solcitud de cancelacion o e oy b 0se haosoy Matrz- Quito
aregistrar . o dovalores olres yasignaral Operador e o Lnes avemes resons i e 9373538500
cancelaciones anticipadas de dev@bee.ec jquidar el valor con las condiclones Sin Costo S0minutos reonas uridicasy ~Correo Electronico no N/A N/A 3 3 o9
emisor - beneficiario financieras acordadas y generar comprobantes natwrales. Guayaqui
valores en circulacién. z de 3. Notificar precancelacidn de valores al emisor| 0830215530 Pedro lcaza N203 £, entre Suaye
valores desmaterializados g PBX: 593.4 372 947
slores e s ¥ beneficiario Pedro Carbo 39470
¥ Pichincha
1 Recibi oficio de solctud de transferencia Matriz Qui
del depositante directoy asignar al Operador Matriz: Av. 10de Agostoy Mt - Quit
Trémite orientado a transferir | 1. Remiti oficio de transferenca de valores ~Oficio de solicitud de 2 Verificar firmas autorizadas y extracto de la Bricefio o Quito
: Lunes aviemes . PBX: 59323938600
valores transferencia de valores ubcuenta SinCosto Sominutos Personasjurdicasy coneotlect o A WA w w s
subcuentas de valor del mismo | 2. Recbir notficacion de transferencia ~Cédula de identidad y/o 3.Realizar transferencia de valores, generar son 530 naturales Guayaqui P—
comitente. ciudadania reporte y comprobante Pedro o203 enre | S
4. Notifcaratencion de requerimiento Pedro Carbo
¥ Pichincha
Trémite orientado a registrar
garantias 5“‘"'9 valores 1. Recibir solicitud de registro de garantiay Matriz Quito:
desmaterializados, por
3 X ignar al Operador Matriz: Av. 10de Agostoy .
instrucclones de los depositantes | - Remiirelofico de nstuccén deregsto| sucuenta del benefciario de a garantia 2 Verifcar los datos del oficio . Tarifario de s productosy Bricefio it
directos eindirectosenel | 20BN ARRREEn SR e | <ofico de egistro y aceptacion de garantia 3. Ejecutar lainstruccion anessemes servicos de la Direccion horas Personas jurdicas y Comeo tecrs No /A A N N o
Sistema Especializado de bl ot eacin de srontion ~Contrato de garantia 4. Generar comprobantes contables, reporte, 08300 1530 Nacional de Depdsito Guayaqui Guayaquil
Depsito Centralizado de equerimiento. del legal 1aOFP Centralizado de Valores PedrolcazaN23 E entre . SRt
Compensacian y Liquidacion de 5. Notificar la atencién de requerimiento
Valores y liberarlas a la fecha de ¥ Pichincha
fin de la garantia.
1 Recibi oficio de solicitud de cancelacion de
o n st el Matrz Quito:
Trémite orientado a finalizar e 1 Remitir el oficio de soictud de contreto Matriz: Av. 10 de Agostoy
contrato Gnico para depGsito, | cancelaién del conrato icov ciere de , 2 Verifcar que o existan valores por icefio Matrz- quito
ustodia s - -ficio de solicitud de cancelacién del contrato compensar Lunes aviemes . » PX: 5932393 8600 o .
M Gnico de depdsito, custodia y administracion de | 3. Verificar que no existan valores enla cuenta De Sin Costo 110 minutos. ersonas uridicasy “Presencial NO. N/A N/A 0 0 9%
valores, suscrito por el cliente con Centralizado de Valores. Guayaqui Correo Electrénico
5 Recio valores corriente y que esté cerrada 083021530 pecto o ot Guayaquil:
el Depdsito C ectbir 4. Deshabilitar subcuenta de valor edrocaza ventre PBX: 59343729470
Valores requerimiento. Pedro Carbo
5. Enuiar ofico de respuesta l solicitante o carbe
indicando la atencion a requerimiento v
1 Ingresar alitio web Matrz Quito:
htps:/f i he Matriz: Av. 10de Agostoy Matrz - Quito
& Lunes aviemes personas fridicas cefio PBX: 5932393 8600
valores y alos comitentes con el para “Nimero de identificacion N/A[Autométicol sin Costo Sminutos ! sitio / Portal Web o Ingreso Cuenta N/A NA NA 99%
Depésito 08302 1530 Guayaquil Guayaquils
Depssito Centraizado de Valores. Centralzado de Valores Pedrolcaza 203, entre | PBX:5934 3729470
2.Redibir
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ENTIDAD FINANCIERA:
1. Depositar a estructura £02 diaria de entrada o salida de
2. Remitirel menssie SWIFT o el oficio ebidamente
suscrito poras personas que tenga firma autorizada pra
ol contscotenes del S Cul. | Mtz Quo:
Transferencia bancaria intemacional Matiz; Av. 10 de Agosto
que confirma la screditacion al 3.Remitir ala DNSP el formulario de dedlaracién B”(!F‘OAE v Matriz - Quito.
informativa e envid de divisas ordenado por PBX; 593239 8600
beneficiario a través de mensajeria ouries P Los que se establezcan en
Suit,ena cusl se puede tregarel 1.Generacion de mensaje swift Lunes avieres Codificacion de Guayaauil
TRANSFERENCIAS BANCARIAS . Entidades Financiras ydel Guayaauil: presencil Transferencias Bancarias |
verifcarIa jecucién de la nstruccion | transferenca l exterior e s ofcinas el . 2 Realizacion de transferencia oe Resoluciones Monetarias, 2 laborables Pedrolcaza N203 £, entre no /A o1 o1 100%
INTERNACIONALES ENTIDAD PUBLICA Sector Piblico PaX; 59343729470 Sitio/ Portal Web
dada por el cliente. Es un documento Banco Central del Ecuador. 3. Generacion de comprobante 08:30215:30 Financieras, de Valoresy Pedro Carbo / Internacionales
1 Remitira a DNSP un oficio debidamente suscrito por
que consttuye una constancia de Seguros. ¥Pichincha
Hoye unacons 1as personas que tenga firma autorizada para movilzar :
cuentas correntes, mediante el cual se instruya I PaX; 5937 283 1255
beneficiario transferencia al exteriory el débito ala cuenta corriente. Cuenca:
M Calle Larga y Huaynacapac
pectiva.
2. Adjunta el formuario de transferencias al exterior con
informacion completa el benaficiaio del exterior s de
indicar que el formulario debe venir suscrito por as
firmas autorizades.
Matriz Qui
Servico orientado  generar cotontes,profesionates, | A 10de Agostoy Matrz- Quito
Giudadanos, xtranjeros, PX: 59323938600
decisiones e investigaciones en publicaciones de informacién 9 . il
‘ s econd ¢ g soltar > o Sncos Smina rcomis ot cE T | Pcto g o G il w0 e deBblitecs. ibotees 1 1 o
. OO eco in Costo minutos uncionarios del BCE; Todas | Pedro lcaza N203., entre o . } B i
ECONOMICOS ‘consumo e inversion de los distintos. e 3. " 08:30215:30 las personas juridicas; Todas Pedro Carbo PBX: 59343729470 Sitio / Portal Web Eo
b las instituciones publicas y ¥pichincha
también generrinformacian Central del Ecuador e :
econémica especializaca PoX: 5937 283 1255
Cuenca
CalleLargay Huaynacapac
Museo Numismtico Quito:
studiantes,Prfesionals, | "tueee ATMtE0 ke aito:
Ciudadanos, Extranjeros, " | (es3) 2 3938600 . 3605
Senicioorentado difndiry porer Mortesaviemes 05003 St Bt | T s | 597 03008
1. Registrar datos del visitante Nacionales: Gratuito.  servidores Morenoy Sucre.
f bt Visitar el Noaplifca Sl o Sébados, bamingosy Extraneron USDL00 30minutos funcionarios del BCE; Todas v ~presencial No Museo Numismtico N/A 3 3 o
otafico, v ealizarrecorrido sbados, Domingos ranieros:
1as personasjuridicas; Todas (+593) 23938600 Ext. 3606,
ecuatoriano Feriados 10:002 16:00 P ‘ . ‘Museo Numismitico a3} !
las nstituciones piblicas y 7522/
rivadas; Todas las ON 1
privadas; Todas |25 ONGs Calle Larga y Huaynacapac 7519
Estudiantes, Profesionales, | '(oeer TSm0 Aot Qito:
L Recbirpeido d producto numinamtico | Martes aviemes (5 0a g oo | s | 5902 200603600/
isitar el Ingreso de Pago Nacionales: Gratuito. » servidores loreno y Sucre. -
" vistarel No aplfca S eongresodebote Séoador pomingosy e e 10minutos funcionarios el BCE; Todas | M°"e"°Y Cuenca: “presenial No Museo Numismatico N/A 2 2 am
g las personas juridicas; Todas " (#593) 23938600 Ext. 3606/
4. Entrega de Producto Feriados 10002 16:00 e | Museo Numismitico frssy)
privades TodaslasONGs | (e 7519
Para ser llenado por institucic Tramites Ciudad: (PTC) Tramite Ciudadano
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/01/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO® MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL ) DIRECCION DE ATENCION AL CLIENTE
UTERALd): LUIS ALBERTO GALARRAGA SIERRA
Jr———
NOMERD (593) 2 393 8600
6des
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