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BANCO CENTRAL
DEL ECUADOR

Namero
de |Nimero
Tipos de canales
aponibles e cludadan | d
= os/ciuda ciudadar
vorario de Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidn y teléfono de la e danas | os/ciuda
Como acceder al servicio orariode e del servicio oficinay dependenciaque | PSR | servio | unkpara | unkparael | que | danas | porcentae de
R ’ 240 8 | (escrbir i s para ciudadania en v ic P | automatiza | descargar el | servicio por |accediero| que |  satistaccién
No. . Procedimiento interno que sigue el servicio | (Detallr los dias costo respuesta ventanil, oficna,
(se deberd (etatloros Horas, Dl Semanas) | E€neral I (link prentanile O | do | formulariode | internet(on | nal | accedier | sobre el uso del
para a obtencién del senvicol. Y e personas juridicas, ONG, Personal ina de inicio del it gaca, pagina web, | o) | servicios ine) onal o
horarios) : orreo electrénico,
édico) Vo descripcion manual) | <T°0 electronic enel | servicio
> ditimo | acumula
center, cal center,
e cal e periodo [ tivo
teléfono insttucion)
(trimestr
al)
Vomamn
wctudes
o Y henel
s el Kt o anuiorpor | 09608 atoriacn e ool Tantrenahasta S0 1000000 U0 "
s dscrenis oot |7 orene i se e Csaviones | 2020, Maora 5D 1000000 Us0 5420, N Enidads ot sacor i prs pgos ot s | o [sotgosoee | oo | | o -
pibico favor d pronas mtues o enelsitens ° ? ncia YO0 | e s | Ingrsataa | temcianes | sevidopersers
o ovor s unconarios autrzads par movizan ety e mene Swi i, P00 [ ar e cora aiconaimente 1 050% somicatos et oerr w22870013 bildod, wrdasa E
decombsion d negoccon
INTERNACIONALE / « terapesiida
OPRACIONES NTERNAGIONALES
M
W Vel ssama s
Ssema it
—
unes v Tanstrenca hast S0 10000050 L g s senios N Ao
e 5 et sleor i || Unsavme | T s U5 100000-L e ot amone 103y e | rasors it wo | s s s | o 1o
256 e sl o de ndes 050031400 | 3020, Mavors 8D 1000000150 5420 ot 1140 vemscionaes | semcapesonal
ey fondos
Una vz aue s reatza s cargs el st 51,y s
eqverraem 1o s fior et s cvent con e mensj i seprocede aresarats uro e 0| e | VIR0 Yol laamfeencines en Recepdindepagoa ovor d s e L g - Senidos ancaos | Mo APLCK
it s o e Wenss it [CP— et et e s Lo s o poivlll AR i e oot Semtndonutoy el | 1040 o 11400 b s vo | seasspn R o
it st oo rtendepenon e sy o et s e B0 o r oo e s st i B
©enncos sacanos e espctvas cenasde o enectario.
u
e exeror e scior bl v de
Unawz ques sk s crgs ol stama Sy vz s
Recursosque f B reciedel oo por uents con  mensf i, se proede  etar oda una d s [I— .
e e e s o s r—— [ERm— vt wir n de S g | s Vs wosa i R de s o Q12 s g en oy Guasaul | 104 et 11408 et it wo | s | woaner |y |y 1o
nanirs rocede a contblzary por endea crer o recursos e s b temsconsiss »
s cuntsd s b,
S impesones et Cdto e
e erats e soviiens 1o et
e pettons s et )
S impesones detmir o
— -
e pertona s et
[ ———— oo
i b s s et e S mpesones delfmir o
— f—— i 100t 40y e
S —— ot Copmdaretsna 5o e
DIRECGON DEATENGION AL | P75 M oo o3 on e, pasoa s Fesans e i Gl e en s G406, 005600580 e, e g, | GRS, sl 4551 | 4554 s epndenio vt crtde et sren | s embebotabor | Gy iaspecot | echmagestam
32| cuIe  ReGsTRO DE cRéorTo ol cyind s 4 o, it prsors o o de 80 e ctrala ol g e psons s ooty Cores i e (5991 7870 —— © e et [ ssira o
et oo elren s g oeers T o s s 41025 i s g, Cumen Gl gy o P il
o Simrsres et Gt e ! s
oo i corecn, e pordd e Secamems o st o o il v o doets sl vl et
 Fvdanenade oo
Nearat, s e i
e oa
s, s o e
511 caszoon s uwAeRsons oca
[ —
et e i de oo
oot s s s st 100 st 40y i
st oo et | oo i e o o 33558000 [—
Secmendesatsopscines e o decr [ R——— e chnessiste
[ e——— NS g vRn) DN I tco achmogesSISTE
55| CURNTE / REGISTRO D PAGODE | ot on o cor i frorce. o e 6455 e v s (IR0 o e ot 80 secolacosson o b e [— s snin s s e rato ey Sty ° exprpienscio i N PaSOSS | 10y | apsy sox
prriestichmbiio i 035 4l b e o e
e o documnt b s o Cole gy a7 N e
o726 e
[T O— e 0153153
oot oo o ordd fohe
ainy e g .
empress | oo
 Solarva ool capacocin osun
M Sl ol drida ScE [ — Ll oo 200 Tocas | ot o e "o noruer | momucr | w2 | 2000 | Nosehogenarado
ronts e e popene | 1 Totas s (02353 8600 et fomadn
oAPeL MONEDA e papl mane. entiades o ubermamentles Hammscapac

5de 6 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Literal d) Servicios que ofrece y lformas de acceder a ellos


https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/images/formulario/CreditoExterno/valida.html
https://www.bce.fin.ec/images/formulario/CreditoExterno/valida.html
https://www.bce.fin.ec/images/formulario/CreditoExterno/valida.html
https://www.bce.fin.ec/images/formulario/CreditoExterno/valida.html
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/index.php/direccion-nacional-de-atencion-al-cliente
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls
https://www.bce.fin.ec/images/SISTEMA_N_PAGOS/SistemasPagoInternacional/FormABONCANCELAC.xls

BANCO CENTRAL
DEL ECUADOR

Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pdblica - LOTAIP

05 que ofrecce y Ias formas de acceder a ello, horarios de atencidn y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Nimero
Nimero
Tipos de canales
aponibles e cludadan | de
et os/ciuda ciudadan|
Horaro de. Tipo de beneficiarios o usuarios Direccidny teléfono de fa e danas | os/ciuda
Como acceder al servicio forariode Tompo estimado de. del servii oficinay dependenciaque | o PRSTRE | servido | unkpara | unk parael danas | Porcentaje de
Requisit i ic ’ 2 (Describisies para cudadania en v Automatiza | descargar el o por que | satisfaccion
No. . Procedimiento interno que sigue el servicio | (Detallr los dias Costo respuesta ventanil, oficna,
aue debe seguir a o el cudadano | (Se deberd lista los requisitos s o Horas, Dl Semanas) | E€neral I link prentanile % | do | formulario de | internet (on accedier | sobre el uso del
para la obtencion del servicio). v e personas juridicas, ONG, Personal pégina de inicio del siti gaca, pagina web, | o) | servicios line) onal
horarios) : correo electrénico,
Médico) V/o descripeion manual) : senvicio
chat en inea, contact
acumula
center, cal center,
e cal e periodo [ tivo
teléfono insitucion)
(trimestr
al)
Seicoarentadoa a canliacié de pagos
ineraconales lopra imprtacones v
ave para cporaciones todo l st
ranieanocionalya e abitade)
resltate detas oeracines e comercio
eciroc i s pises miembecs (ki rauarisent s it s Dicciones Neconals e
i, Veesul casguay evadr, | L2 rander rsad debe Gestonde heseras, egos deOperdones,Camplmint T et izt
servico UNTARI DE el CE sl o avorzacon o . e e o 200 oy i s o e
3| CONPONAGONMSINALDE | s s e e ¢ 9T 2T s b lashusigesfetbognipiyyen i curaro 1sema s s ‘ e " M
ot o | PGl conlos s o et dreps oo s s e o e o Fres e
operacions exchsament e o ancas sconpaminta Sungerete de s ntsion congmicay Soci
et en o s dacn el
(pato  xprtadoresy coros
imortadore) e fcia con s respactvas
Eeador e rsicr  lre)
1. tnvegr 1
o e o e s e
+  infomacitn i
sibic en ko o 2
través de correc enar ¢l "‘\'“""“:" i‘i‘b":
e formulario e i 2 o mbim
2 St pendiente i de a0 foéed de
. de e 1 ropusa 2o nfomacion i,
o el do cntsacien 56 pibics 6 e o e o
“ enesue amtes 6e 2 e s, wosuer [mosmice| aucar
Chdedarle oy o 15 das dormacn 4 o cusod 1 S Suvicde accmaa [No i sl e o v
servciooe Acczso A coeeas o mantis prassety s Viermes 08308 Oficias s ’
puesto en l A o e Gauto 15005 Gudadota o gene o ls oficnas s e o oo | e stendon e | sererade | senerdo | Mo se hagenrado
| wromwaaon posuco dc s e e ao ' 5 se emie a1 750 . o e gencl s o of E 2 roconat et “ de | senesdo | gencrs o generac
3 da 1o toTaP (10 e on e remie 1o « il racoral vibicn i e | wtn | e | sambmacin
e fos v 5 los con et e tesh s ntrdnd memet | nformacin | formaca
i o
Rt 1o seaiment & respuesa o 2 qen
et am e [
et s e s |t
s sein of e con s
meda aue hava
epueta ol 0 1o
acapie i posta o o
e lnea o retro en
v 106 Agosto 11409 e en ot Groats o
E et o i s sndencnel| PO Nares con R Y S g it e i | s 03P | Contoc e, mrsndodesi No APLICK
37 | cubne / erecTvoDESDEM | fenanciecio on e cioms e e e o s s e et v ity | 65O .o e Nosenecoso s e Ferones s acosaris bt Aencinr s Pt | Conte ot o w0 [ R P P
CELWLAR fectrinie Contactase a nuestro Ctac Canter entrega sl valor o sfectivo. servicio 08430, 16400, Cludadania en Genersl e Cuenca, Cale Largay HusynacapacP@X; |  convenconl 1700153 153 formularos,
coamer 00 150153
Para ser llenado porlas Portal de Trémites G ) o d
FECHA A 6 31/08/2018
oE o MENSUAL
oE a: DIRECCION DE COMUNICACION SOCAL
oe UTERALG], MARIA JOSE CASARE
CORRED DELO LA DELA 3
'NUMERO TELEFONICO DELO LA EA o) 2170

6de6 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

Literal d) Servicios que ofrece y lformas de acceder a ellos


https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.fin.ec/index.php/servicios-bancarios
https://www.bce.ec/
https://www.bce.ec/images/transparencia2018/literalf2marzo2018.pdf
https://www.bce.ec/images/transparencia2018/literalf2marzo2018.pdf
https://www.bce.ec/images/transparencia2018/literalf2marzo2018.pdf
http://www.bce.ec/
mailto:mcasares@bce.ec
https://www.dir.ec/

