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Instructivo para la aplicación del protocolo de atención al 

Usuario

Resolución Administrativa sobre 

derogatoria de Instructivo para Elaboración, 

Aprobación y Actualización de Documentos 

Normativos del Banco Central del Ecuador.

Resolución 

Adminsitrativa BCE-

037-2015

08/04/2015

Resolución Administrativa sobre derogatoria de Instructivo para 

elaboración, aprobación y actualización de documentos 

Normativos del Banco Central del Ecuador

Resolucion Administrativa sobre 

designación de la Responsable de la Unidad 

de Gestión de Compras públicas y de las 

Operadoras del sistema. 

Resolución 

Adminsitrativa BCE-

035-2015

10/04/2015

Resolución Administrativa sobre designación de la Responsable 

de la Unidad de Gestión de Compras Públicas y de las 

Operadoras del sistema

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión Nacional de Cumplimiento.

MANUAL - MPP-PA-

DNC
17/04/2015

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión Nacional de 

Cumplimiento

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión Nacional de Riesgo Sistémico. 

MANUAL - MPP-PS-

SPR-DNRS 
17/04/2015

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión Nacional de 

Riesgo Sistémico

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión de Sistema de Red de Redes / 

Ventanilla Compartida.  

MANUAL - MPP-PS-SS-

DNIF-GSRR-VC
17/04/2015

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión de Sistema 

de Red de Redes / Ventanilla Compartida

Listado índice de información reservada
Resolución No. BCE-

053-2012
25 de junio de 2012 Listado Índice Información Reservada

MÓNICA RODRÍGUEZ TELLO

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:
(02) 257-2522 EXTENSIÓN 2209

17/04/2015

17/04/2015

23/04/2015

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3): DIRECCIÓN DE GESTIóN DOCUMENTAL Y ARCHIVO

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

Resolución Administrativa sobre 

delegaciónes conferidas al Subgerente de 

Programación y Regulación y al Subgerente 

de Servicios. 

Resolución 

Administrativa BCE-

039-2015

mdrodriguez@bce.ec

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 30/04/2015

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL 

LITERAL a3):

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública

LOTAIP

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Instructivo para la aplicación del protocolo 

de atención al Usuario.
IG-089

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión de Biblioteca del Banco Central del 

Ecuador.

02/04/2015

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión de Compras 

Públicas
01/04/2015

BCE-DGDA-C-0192-

2015

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión de Compras Públicas.

MANUAL MPP-PS-SS-

DNIF-COAC´s

Manual de Procesos y Procedimientos de la 

Gestión Nacional de Inclusión Financiera 

/Proceso de Calificación de Cooperativas de 

Ahorro y Crédito al Sistema Nacional de 

Pagos.

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión Nacional de 

Inclusión Financiera / Proceso de Calificación de Cooperativas de 

Ahorro y Crédito al Sistema Nacional de Pagos

Resolución Administrativa sobre delegaciones conferidas al 

Subgerente de Programación y Regulación y a Subgerente de 

Servicios

Manual de procesos y procedimientos de la Gestión de 

Biblioteca del Banco Central del Ecuador

Detalle correspondiente a la reserva de información

MANUAL - MPP-SPR-

DNSM-GB

MENSUAL
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